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APRUEBA REGLAMENTO QUE REGULA LA ACREDI TAC ON DE CENTROS DE
EVALUACI ON Y CERTI FI CACI ON DE COVMPETENCI AS LABORALES Y LA
HABI LI TACI ON DE EVALUADORES

NOm 29.- Santiago, 12 de abril de 2011.- Vistos: Lo
di spuesto en el articulo 32 ninero 6 de |a Constitucién
Politica de la Republica; en la Ley N° 20.267, que Crea
el Sistemm Nacional de Certificaci 6n de Conpetencias
Laboral es y Perfecciona el Estatuto de Capacitaci 6n y
Enpleo; y en la resolucién N 1.600, de 30 de octubre de
2008, que Fija Normas sobre Exenci6n del Tramte de Tona
de Razén, de la Contraloria General de | a Republica

Consi der ando:

1. Que el Sistema Nacional de Certificaci 6n de
Conpet enci as Laboral es, creado por ley N 20.267, tiene por
objeto el reconocimento fornmal de |as conpetencias
| aboral es de | as personas, independientenente de la forma en
gue hayan sido adquiridas y de si tienen o no un titulo o
grado acadéni co otorgado por |a ensefianza fornmal de
conform dad a | as di sposiciones de |la Ley N° 18. 962,
Organi ca Constitucional de Ensefianza; asi cono favorecer
| as oportuni dades de aprendi zaje continuo de |as personas,
su reconociniento y val ori zaci 6n

2. Que, conforne a lo dispuesto en la nisma ley, |os
procesos de evaluacion y certificaci 6n de conpetencias
| aboral es seran desarrol |l ados por entidades ejecutoras
acr edi t adas, denoni nadas Centros de Eval uaci 6n y
Certificaci 6n de Conpetenci as Laboral es.

3. Que, por nandato de dicho cuerpo nornativo
corresponde a |l a Conision del Sistena Nacional de
Certificaci on de Conpetencias Laborales acreditar a |os
Centros que cunplan con | os requisitos de idoneidad,

i nparcialidad y conpetencia, asi conp con | os denas
requisitos y criterios que se establecen en la ley y en su
reglamento, y con | os que apruebe |a Comi sién, asi cono
tanbi én acreditar |la condici6n de Eval uador habilitado
para eval uar conpetenci as | aborales de | as personas, en
conform dad al Sistenma.

4. Que, conforne a | o sefialado en el articulo 39 de
la ley N° 20.267, corresponde al Mnisterio del Trabajo y
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Previ si 6n Social dictar |os reglanentos necesarios para |la
ej ecuci 6n de dicha ley, |os que deberan ser firmados

ademas por el Mnistro de Hacienda, y consultados con e

M ni sterio de Educacién y el Mnisterio de Econonia,

Fomento y Turisnmo, consulta que fue efectuada y respondida a
conform dad segin consta en |los ordinarios N 07/719 de
fecha 6 de dicienbre de 2010, del Mnistro de Educaci 6n, y
N 5.922 de fecha 9 de agosto de 2010, del Mnistro de
Econoni a.

Decr et o:

Apr uébese el siguiente Reglamento que regula la
Acreditaci on de Centros de Evaluaci6n y Certificaci 6n de
Conpet enci as Laborales y la Habilitaci 6n de Eval uador es:

Ti TULO |

Di sposi ci ones general es

Articulo 1. El presente Regl anento establ ece |as
nor mas basicas por las cuales se regiran |os Centros de
Eval uaci 6n y Certificaci 6n de Conpetenci as Laboral es, en
adel ante "Los Centros", de confornidad con | os preceptos de
la ley N 20.267.

Articulo 2. Para |los efectos del presente Regl anento
se entendera por:

a) Conpet enci a Laboral: Aptitudes, conocinientos y
destrezas necesarias para cunplir exitosanente |as

activi dades que conponen una funci 6n |aboral, segln

est andar es defini dos por el sector productivo.

b) Eval uaci 6n de Conpetenci as Laboral es: Es un proceso de
verificaci on del desenpefio | aboral de una persona contra
una uni dad de conpetencia | aboral previanente acreditada.

c) Certificaci 6n de Conpetencia Laboral o Certificacioén
de Conpetencia: Corresponde al proceso de reconoci mento
formal, por una entidad independi ente, de |as conpetencias
| abor al es denostradas por un individuo en el proceso de
eval uaci 6n.

d) Uni dad de Conpetencia Laboral: Es un estandar que
descri be | os conoci mentos, |as habilidades y aptitudes que
un individuo debe ser capaz de desenpefiar y aplicar en

di stintas situaciones de trabajo, incluyendo |as vari abl es,
condiciones o criterios para inferir que el desenpefo fue
ef ecti vanmente | ogrado

e) Usuarios o Beneficiarios del Sistenma: Toda persona que
pueda estar o0 esté sujeta a al gun proceso de eval uaci 6n y
certificaci 6n de conpetencias | aboral es, independi ente de
su situaci 6n | aboral

f) Comi si 6n del Sistema Nacional de Certificaci 6n de
Conpet enci as Laboral es: Servicio publico funcional nente
descentral i zado, creado por ley N 20.267 que esta
conpuest o por un 6rgano col egi ado de direcci 6n superior y
una secretaria ejecutiva.

g) Perfil GQcupacional: es una agrupaci 6n de Uni dades de

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 13-Mar-2025  pagina 2 de 19


https://www.leychile.cl/

-
Decreto 29, TRABAJO (2011)

-140 Biblioteca del Congreso Ley Chile

anos—e Nacional de Chile / BCN

Conpet enci as Laboral es rel evantes para una determ nada area
ocupaci onal u oficio en un sector productivo determ nado,
alineado a | os niveles del Marco Naci onal de Cualificaciones
para la fornaci 6n técni co profesional establecido en el
articulo quinto transitorio de la ley N° 21.091, sobre

Educaci 6n Superi or. Decreto 24,

h) Sector productivo: Es una actividad econénica o conjunto TRABAJO

de activi dades, segun el tipo de proceso que se desarrolle, Art. Unico N 1
rel aci onadas con | a producci 6n, distribucioén y conercio de D. 0. 13.01.2025

bi enes y servi ci os.

Se entendera que corresponde, entre otros, a |l os
sectores acuicola, agricola, conmercio, conunicaciones
construcci 6n, electricidad, gas y agua, enpresas de
servi cios, energia, entidades publicas, industria
manuf acturera, |ogistica, netal necanica, mneria,
pecuari o, pesquero, portuario, servicios financieros,
silvicola, transporte, turismo y vitivinicola y afines.

i) Subsector: Area de actividad econdm ca especificada en
el Registro Nacional de Uni dades de Conpetencias Laboral es
acredi tadas por |a Com sién.

Articulo 3. Las referencias que se hacen en este
Regl anento al Sistema, la Conmisién, los Centros y la ley,
deberan ent enderse efectuadas, respectivanente, al Sistem
Naci onal de Certificaci 6n de Conpetencias Laborales, a la
Comi si 6n del Sistenma Nacional de Certificacion de
Conpet enci as Laborales, a | os Centros de Eval uaci 6n y
Certificacion de Conpetencias Laborales y a la ley N
20. 267 que crea el Sistenma Nacional de Certificacion de
Conpet enci as Labor al es.

Ti TULO 11

De los Centros de Evaluacién y Certificaci 6n de
Conpet enci as Laboral es

Articulo 4. Los Centros son entidades ejecutoras,
acredi tadas por |la Comisién para desarrollar |os procesos
de evaluaci 6n y certificaci 6n de conpetenci as | aboral es.

Los Centros tendran |a responsabilidad de eval uar |as
conpet enci as | aboral es de | as personas que lo soliciten, de
acuerdo a | as uni dades de conpetenci as | aboral es acreditadas
por la Comision, y otorgar las certificaciones cuando
cor responda.

Para su | abor de eval uaci 6n, | os Centros contrataran
eval uadores, | os que deberan cunplir con |lo dispuesto en e
Titulo IV de este Regl anento.

Articulo 5. Podran solicitar su acreditaci 6n conp
Centros todas | as personas juridicas que cunplan con |os
requisitos exigidos en el Titulo Ill del presente
Regl anent o.

No podran inscribirse ni permanecer en el Registro de
Centros, ya sea directanente o a través de personas
juridicas en |las que participen
a) Las personas juridicas cuyos socios, directivos,
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gerentes o admini stradores se encuentren en al guna de | as
si tuaci ones sefial adas en el articulo 20 de la ley N°

20. 267;

b) Los organi snbs técni cos de capacitaci 6n cuyo objeto
Unico sea |l a prestaci 6n de servicios de capacitaci6n, de
conform dad con | o dispuesto en los articulos 12 y 21
inciso final de la ley N° 19.518 sobre Estatuto de
Capaci taci 6n y Enpl eo;

c) Los organi snbs técni cos internedi os para

capaci taci 6n, cuyo rol de internedi aci 6n se encuentra
regul ado en el articulo 33 de la ley N 20.267.

Articulo 6. Las universidades, institutos
prof esionales y centros de formaci 6n técni ca reconoci dos
por el Mnisterio de Educaci 6n podran ser acreditados conp
Centros de Evaluacion y Certificaci on de Conpetencias

Labor al es. Decreto 24,

Las entidades antes sefial adas seran responsabl es de TRABAJO
cautelar en | os procesos de evaluaci 6n y certificaci 6n que Art. uUnico N 2
Il even a cabo, la correcta aplicaci 6n de |a inhabilidad D. 0. 13.01.2025

establecida en el inciso cuarto del articulo 15 de la ley
N° 20. 267, referida a que no podran cunplir estas

funci ones de eval uador qui enes se desenpefien en cal i dad de
director, gerente, adm nistrador de las instituciones
regul adas en la ley N° 19.518, sobre Estatuto de
Capacitaci 6n y Enpleo o | a hayan tenido dentro de | os

ulti nos dos afios contados desde el térm no de su

relaci 6n con ell as.

Por su parte, |Ios Ogani snbs Técni cos de Capacitaci 6n
cuyo objeto Unico sea | a prestaci 6n de servicios de
capacitaci 6n, y los O ganisnos Técnicos |Internedi os para
Capaci taci 6n, regulados en la ey N° 19.518, no podran
constituirse comb Centros de Evaluacion y Certificaci 6n de
Conpet enci as Laboral es. Asim snp, no podran concurrir
directanente o a través de personas juridicas en |las que
participen, en la constituci 6n de un Centro de Eval uaci 6n
y Certificaci 6n de Conpetenci as Laboral es, cual qui era sea
su natural eza juridica

Los Centros de Evaluaci 6n y Certificaci 6n de
Conpet enci as Laboral es acreditados que tengan con | os
Organi snbs Técni cos de Capacitaci 6n nenci onados en el
inciso anterior, alguna de |las rel aciones descritas en |os
articulos 96, 97, 98, 99 y 100 de la ley N 18.045, de
Mercado de Val ores, no podran evaluar o certificar a |os
egresados de las instituciones.

La limtaci 6n sefial ada en el inciso anterior no
aplicarad a |l os Centros que hayan sido creados por
organi zaciones sin fines de lucro representativas de
enpl eadores o trabaj adores, que cuentan con inscripcién
vigente en el Mnisterio de Econonia, Fonento y Turisno, o
en la Direcci 6n del Trabajo, segln corresponda, sienpre y
cuando hayan conparecido en la escritura de constitucion
del Centro

Para | os efectos de este articulo, |os postulantes a la
acredi taci 6n deberan prestar una decl araci 6n jurada
suscrita por su representante |egal, que acredite que no se
encuentran afectos a al guna de | as causal es de inhabilidad
previstas en |l os incisos precedentes y en |la que se
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conpronetan a resguardar la inparcialidad de sus deci si ones
y a prevenir conflictos de intereses.

La decl araci 6n jurada sera rendida al nonento de
presentar la solicitud de acreditaci 6n o renovaci 6n, y
debera actualizarse en el nes de enero de cada afio, para
lo cual la Com sion pondra a disposicién de |os
postul antes un formulario tipo, en formato el ectroénico, que
debera ser conpletado y suscrito por el representante | ega
de | a entidad.

La infracci 6n a estas di sposiciones serd sanci onada de
la forma establecida en el articulo 24 de la ley N
20. 267, sin perjuicio de |la eventual responsabilidad pena
gue correspondi ere conforme al articulo 210 del Cdédigo
Penal

Articulo 7. Para los efectos del articulo anterior,
se entenderd por egresados a |as personas que han concl ui do
en una institucion acreditada conp Centro o en una
instituci 6n de capacitaci é6n o fornmaci 6n rel aci onada con
él, un curso basado en | as m snas uni dades de conpetenci as
| aboral es cuya evaluaci6n y certificacién se solicita a
éste.

Articulo 8. Los Centros deberan prestar sus servicios
de acuerdo a las normas y procedi m entos sanci onados por |a
Comi si 6n, y responderan por |as acciones u oni siones de
| os eval uadores de su dependenci a.

Los Centros tendran, especial nente, |as siguientes
obl i gaci ones:

a) Aplicar | os procedi mentos y netodol ogias val i dadas

por la Comision, en | os procesos de eval uaci 6n y
certificaci 6n de conpetenci as | aboral es.

b) Aplicar |as unidades de conpetencias | aborales

acredi tadas por la Com sién, en | os procesos de eval uaci 6n

y certificacion.

c) Mant ener | as evidencias del proceso de eval uaci 6n de

| as conpetencias | aborales de | as personas, por |os

periodos y en las formas que indica el articulo 21 de
present e Regl anent o.

d) Informar a |l a Comi sién, por escrito, de cual quiera
circunstancia que altere o canbie, de nanera sustancial, |os
ant ecedentes de | os Centros, considerados para el proceso de
su acreditaci 6n, establecidos en el articulo 19 de la ley

y en el Titulo IIl del presente reglanento, especial nente

lo relativo a nodificaciones de estatutos, apertura o cierre
de filiales, canbio en el equipo de direccion y

admi ni straci 6n del centro y en el equi po de eval uadores,
entre otros.

e) Desarrol lar su |l abor, con total independencia,

i mparci alidad e integridad.

f) Uilizar el nonbre, marca y |l ogo de |a Com sio6n solo
con su autorizaci 6n, de acuerdo con las normas y
procedi m entos que esta apruebe, circunscribiendo su uso
excl usivamente a | a docunentaci 6n rel ativa a eval uaci ones y
certificaciones de conpetencias |aborales realizadas en e
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marco del Sistema Nacional de Certificaci 6n de Conpetencias

Laboral es regul ado por la ley N 20.267. Decreto 24,
TRABAJO
Art. dnico N 3
D. 0. 13.01.2025

TIiTULO I |1

De los requisitos para ser acreditado cono Centro de
Eval uaci 6n y Certificaci 6n de Conpetenci as Laboral es

Articulo 9. Para obtener |la acreditacion conpo Centro,
| as entidades postul antes deberéan cunplir con |os
si gui entes requi sitos:

1°. Tener personalidad juridica, cuya vigencia
debera acreditarse con la certificaci 6n extendida por |os
or gani snbs conpet ent es

2°, Acreditar que los servicios de evaluacion y
certificacion de conpetencias |aborales fornman parte de |os
obj etivos contenpl ados en sus Estatutos o normas por |as que
se rigen, para | o cual deberan aconpafarse | os
instrumentos juridicos en que éstos se encuentren
conteni dos y autorizados.

3°. Tener contratado personal idoneo para |la
direccion y admi nistraci 6n del Centro y para la
eval uaci 6n de | os trabaj adores. Para estos efectos, el
Centro deber& presentar | os antecedentes de | as personas
responsabl es de su direcci6n y adm nistraci é6n y suj etarse
a la normativa que deben cunplir sus eval uadores, confornme a
| o sefial ado en el Titulo IV de este regl anento.

4°, Ser propietario, o disponer a otro titulo que
otorgue posesi6n o nera tenencia, de la infraestructura
necesari a para desenpefiar | as | abores de eval uaci 6n y
certificaci 6n de conpetencias | aboral es propias del sector
productivo o &rea de |l a actividad econénica en el cua
desea desarrol |l ar sus acciones. La propiedad, posesion o
nera tenencia deberd acreditarse nediante | a presentaci 6n
de los titulos correspondi entes, cuyo plazo de vigencia no
podréa ser inferior al periodo por el cual se solicita la
acredi taci 6n. Asimisno, |a Comisién podra verificar en
terreno que la infraestructura disponible sea | a necesaria
para el funcionaniento del centro y el desarrollo de |as
| abores de evaluaci6on y certificacion en el sector o
subsector productivo en el cual se solicita la
acredi t aci on.

5°. Contar con procesos operacional es que aseguren |a
i donei dad y transparencia de |as decisiones que ellas
adopten, conforne a |l o sefialado en el Titulo V de este
Regl anent o.

Los Centros deberan cunplir, ademas, con |os
requi sitos de idoneidad, inparcialidad y conpetencia que se
sefial an en los articulos siguientes y con los criterios
que en cada convocatoria defina | a Com sio6n para
garanti zarl os.

Articulo 10. Se entendera por idoneidad |a capacidad
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que presente la entidad de garantizar su adecuado

funci onam ento, en térmnos de su trayectoria en el sector
y solvencia econém ca. Para acreditar |la idoneidad, |la
entidad postul ante debera cunplir, a lo nenos, |os

si gui entes requeri m ent os:

a) Aconpafar antecedentes institucional es que permtan
acreditar que |la entidad cuenta con experiencia y
conocimento del o | os subsectores en | os cual es desea
acreditarse. Tratéandose de instituciones sin experiencia
previa en el sector, podré acreditarse |la experienciay
conoci m ento de | os socios o directores que tengan
influencia directa en la direccion y adm ni straci 6n de
Centro que solicita su acreditaci 6n

b) Cont ar con capaci dad econémni ca suficiente para

garanti zar el funcionam ento de sus operaci ones

i nstitucional es durante, al nenos, el periodo de

acredi taci 6n, en base a |la presentaci 6n de una estructura
organi zaci onal , una proyecci 6n de denanda potencial y un
flujo financiero, ademads de otros antecedentes que a juicio
de la Comi sién pernmtan asegurar |a solvencia de

postulante y mnimzar su riesgo de operaci 6n en el nercado
de la certificacién.

Articulo 11. Se entenderd por inparcialidad |la
capaci dad que presenta |la entidad de actuar de nanera
obj etiva e independiente, sin contravenir |os principios e
i nhabi | i dades del Sistenma y sin aplicar sesgos o prejuicios
a |l as personas, que inpidan su libre acceso a | os procesos
de evaluacién y certificaciéon. Para cunplir con e
requisito de inparcialidad, |la entidad postul ante debera
decl arar que no se encuentra afecta a | as inhabilidades
establ ecidas por la ley y este reglamento y conproneterse, a
través de una declaraci6n jurada u otro instrunento que
defina I a Com siodn, entre otros aspectos, a:

a) Resguardar el |ibre acceso al proceso de eval uaci 6n a

toda persona, sin mas condi ciones que |las derivadas de la o
| as conpetencias a certificar.

b) No favorecer ningdn interés particul ar que

contravenga | os principios del Sistema.

c) Prevenir posibles conflictos de interés y corregirlos

cuando éstos se produzcan.

Articulo 12. Se entenderda por conpetencia la
capaci dad técnica que presente |la entidad para ejecutar |os
procesos de evaluaci én y certificaci 6n de conpetenci as
| aboral es, en base a |l os |ineam entos netodol 6gi cos y de
asegurani ento de calidad que defina la Com sién. Para
acreditar la conpetencia, |la entidad postul ante debera
presentar, entre otros aspectos:

a) Met odol ogia a utilizar para el proceso de eval uaci 6n,
de auditoria del proceso de eval uaci6n y de certificacién
de | as conpetenci as | aboral es de | as personas, que cunpla
con los lineam entos definidos en los articulos 13, 14 y 15
del presente Regl anento.
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b) Propuesta de sistema de asegurami ento de calidad de |os
procesos de evaluacion y certificacion, conforne a |l os

I i neam ent os sefial ados en el articulo 16 del presente

Regl anent o.

c) Ant ecedent es de | os eval uadores que garanticen e
cunplimento de |l os requisitos establecidos en el Titulo IV
del presente Reglanento y |a ausencia de |las inhabilidades
establ ecidas por la ley para el ejercicio de dicha funcion

Articulo 13. Al nonmento de solicitar su acreditaci 6n
I a entidad postul ante deberd presentar una netodol ogia de
eval uaci 6n de conpetenci as | aboral es de | as personas, con
el fin de garantizar condiciones equival entes de calidad a
| os usuarios en | os procesos de evaluacion y |la pertinencia
de la nmisma de acuerdo a |la realidad sectori al

Est a net odol ogi a debera considerar, a |l o nmenos, |os
si gui ent es aspect os:

a) Al cance de | a eval uaci 6n. Las personas deberan ser
eval uadas por uni dades de conpetencia | aboral asociadas a un
perfil ocupaci onal

b) Et apas de |l a eval uaci 6n. El proceso de eval uaci 6n
debera considerar, a |lo nenos, |las etapas de infornacion
formalizaci 6n, planificacién, ejecucién y cierre.

c) Anbitos de la eval uaci 6n. El proceso de eval uaci 6n
debera cubrir, conmo minino, |os anbitos de conoci m entos,
habi | i dades y destrezas, desenpefio en terreno y evidenci as.
d) Portafoli o de evidencias, expediente u otro tipo de
instrumento que pernita registrar |os resultados

i ndi vi dual es de | a eval uaci 6n de cada candi dato en cada
anbi t o.

Articulo 14. Al nonento de solicitar su acreditacion
| a entidad postul ante debera presentar una netodol ogia de
auditoria del proceso de eval uaci 6n referido en el
articulo anterior, a objeto de verificar su integridad y
cal i dad.

Esta net odol ogi a debera considerar, a |lo nmenos, |as
si gui ent es et apas:

a) Revi si 6n docunental, para verificar si el portafolio o
instrumento de registro utilizado, contiene | os docunentos
del proceso que sean definidos conp obligatorios por |la
Comi si 6n y necesarios para reconendar |la certificacion

b) Revi si 6n de la calidad de | a docunentaci 6n, para
verificar la pertinencia, confiabilidad y suficiencia de |as
evi denci as present adas.

C) Visita y supervision, a lo nmenos aleatoria, de |las
personas eval uadas y | os eval uadores.

d) Resol uci 6n final sobre |a eval uaci 6n de | a persona en
cada uni dad eval uada.

La auditoria deberé ser ejecutada conforne a |as

condi ci ones que defina | a Com si 6n para asegurar su
transparenci a, i ndependencia e inparcialidad.

Articulo 15. Al nmonento de solicitar su acreditaci én

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 13-Mar-2025  pagina 8 de 19


https://www.leychile.cl/

-
Decreto 29, TRABAJO (2011)

-140 Biblioteca del Congreso Ley Chile

anos—e Nacional de Chile / BCN

| a entidad postul ante deberé presentar una netodol ogia de
certificacion de conpetencias | aborales, |a que debera
incluir, a lo nmenos, |os siguientes aspectos:

a) Al cance de |a certificacion. Las personas podran ser
certificadas por perfil ocupacional o por unidades de
conpetenci a | aboral por separado, segun sea |la
reconendaci 6n del Organi sno Sectorial de Conpetencias

Laborales, y los criterios establ eci dos por |a Comi sién. Decreto 24,

b) Ni vel es. EIl Organi snb Sectorial de Conpetencias TRABAJO
Laboral es podra establ ecer niveles de certificacion que Art. dnico N 4
una persona puede | ograr asociados a un perfil ocupacional. D. 0. 13.01.2025

) Et apas. El proceso de certificaci 6n deberé

considerar, a lo nmenos, la determ nacié6n final de si e
candidato es o0 no conpetente en el perfil ocupacional en e
que ha sido evaluado; |a entrega de un inforne de
retroalimentaci 6n al candi dato respecto de | as brechas

det ect adas en el proceso de evaluacié6n; la emsiony

entrega del certificado a | os candi datos que hayan resultado
competentes; el respaldo del portafolio de evidencia o
sistema de registro definido; el ingreso de |os datos de |as
personas certificadas en el sistema de infornmaciodn; y la
entrega de un informe a la Comisién con | os datos

necesarios para |la mantenci 6n de | os Regi stros Publicos,
conforme a | os requerimentos establ ecidos en el articulo

20 del presente Regl anmento.

Articulo 16. Al nomento de solicitar su acreditaci 6n
I a entidad postul ante deber& presentar un sistena de
aseguraniento de |l a calidad de | os procesos de eval uaci 6n y
certificaci 6n, el que deberd incluir, a |lo nenos, |os
si gui entes el enent os:

a) Un mapa de | os procesos principales que permtan
asegurar el desenpefio de excelencia de la entidad y la

sati sfacci 6n del usuari o.

b) Procedi m ent os béasi cos escritos que pernitan detectar
prevenir, corregir y sancionar, oportunanente, posibles
fallas o incunplimentos que se hayan producido a |o largo
de todo el proceso y otras situaciones rel aci onadas con

i nhabi | i dades o riesgos asoci ados que afecten el
cunplimento de |l os requisitos de acreditaci 6n establ eci dos
por la ley, sus reglamentos y |a Comi sién.

c) Un sistema de informaci 6n que pernmita | a supervision
por parte de |la Comision, ya sea a través de auditorias

en terreno, conp a través de reportes de indi cadores de
gestion y de calidad de la entidad, que ésta deberé

enviar en la forma y periodicidad que | a Com si6n di sponga.
d) Un necani sno de eval uaci 6n de | a satisfacci én de |os
usuari os.

e) Un mecani sno de eval uaci 6n y nej oramni ento conti nuo de
| a entidad, que incluya a sus personas y procesos.

Ti TULO IV

De | os eval uadores

|
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Articulo 17. Para su | abor de eval uaci 6n, |os Centros
contrataran eval uadores que desarrollaran | os procesos de
eval uaci 6n de conpetenci as | aboral es. Para estos efectos,
al nomento de solicitar |la acreditaci 6n, |a entidad
postul ant e debera denostrar que cuenta con eval uadores
habilitados para desarrollar |os procesos de eval uaci 6n de
conpetenci as | aborales en el anbito de acreditaci 6n a
cual postul a.

No podran cunplir estas funciones qui enes se
desenpefien en calidad de director, gerente o admi ni strador
de las instituciones reguladas en la ley N° 19.518, sobre
Estatuto de Capacitaci 6on y Enpleo, o la hayan tenido dentro
de los ultinmos dos afios contados desde el término de su
relaci 6n con ell as.

Asi mi snb, no podran ser eval uadores |los nmienbros y
personal de |a Comi sioén, asi conb |os funcionarios
publicos que tengan que ejercer, de acuerdo a |la |ey,
funci ones de fiscalizaci é6n o control sobre |as personas
juridicas inscritas en el Registro Nacional de Centros.

Articulo 18. Correspondera a | a Comisio6n acreditar
I a condici 6n de Eval uador habilitado para eval uar
conmpet enci as | aboral es de | as personas, en confornidad a
Si stemm, nmantener un registro publico de éstos y revocar
la inscripcién en dicho registro cuando corresponda.

Podrén solicitar la habilitaci 6n cono eval uadores |as
personas natural es, nayores de edad, que cuenten con
experiencia | aboral de, al nenos, tres afios en el perfi
ocupaci onal a eval uar, que dernuestren tener conoci m entos,
habi | i dades y destrezas para |l a ejecuci 6n de | os procesos
de eval uaci 6n de conpetencias | aborales. Lo anterior
debera ser acreditado a través de |a presentaci 6n de |os
docunent os que respal den | a experiencia |aboral y nmediante
| a aprobaci 6n de un curso de fornmaci 6n de eval uadores cuyo
contenido sea fijado por la Comisién, de forma previa a la
cel ebraci 6n de conveni os de col aboraci 6n con enti dades de
derecho publico o privado

Con todo, en la solicitud de acreditacion de |as
uni dades de conpetenci as | aborales o de los perfiles
ocupaci onal es, | os Organi snos Sectorial es de Conpetenci as
Laboral es ("OSCL") podran proponer a |la Com sidn que se
exija a |l os eval uadores un requerimento mayor de
experiencia | aboral, segln sea |la conplejidad de |a unidad
de conpetencias |aborales o del perfil ocupacional

Sin perjuicio de la responsabilidad del Centro que |os
contrate, |os eval uadores de conpetencias | aboral es deberan
desarrollar su | abor con total independencia, inparcialidad
e integridad, dando cunplimento a los criterios
establ ecidos en el articulo 11 y a |o dispuesto en e
literal f) del articulo 8 del presente regl anento.

En ni ngin caso, el eval uador de conpetencias |aborales
gque sea relator de capacitaci 6n podra eval uar |as
conmpet enci as de |las nmismas personas a | as que haya
capaci tado

La Com si 6n podr& revocar |a inscripcion de
eval uador por inhabilidad sobreviviente o incunplimento
grave en el ejercicio de la funcién.

Se considerara incunplinento grave en el ejercicio de

Decreto 29, TRABAJO (2011)

Decreto 24,
TRABAJO

Art. Gnico N° 5
D. O. 13.01. 2025

Decreto 24,
TRABAJO

Art. Gnico N° 6, i
D. O 13.01. 2025

Decreto 24,
TRABAJO

Art. Unico N° 6,
ii

D. 0. 13.01. 2025
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| a funci 6n | as conduct as establ eci das en | os nuneral es 5,
6, 7, 9y 10 del inciso tercero del articulo 24 de la |ley
N° 20. 267.

Ti TULO V

Sobre |la transparencia, |as evidencias y el deber de
reserva

Articulo 19. Los Centros deberan garantizar el acceso
oportuno, tanto de | os usuarios del Sistema conob de |la
Comi si6n, a toda la informaci 6n rel aci onada con | os
procesos de evaluacion y certificaci 6n de conpetencias
| abor al es, excepto aquella en que la ley inpone el deber de
reserva y confidencialidad. Para estos efectos, al nonento
de solicitar su acreditacion, |as entidades postul antes
deberan informar acerca de | 0os nmecani snbs que se
i ncorporaréan a sus procesos operacional es para poder
cunplir con la forma y contenido de informaci 6n exi gi do por
la ley y sus regl anent os.

Articulo 20. Los Centros tendran |a obligaci 6n de
remtir nmensualnente a la Conisiodn un reporte que inforne
det al | adanente de | as eval uaci ones practi cadas, sus
resultados y las certificaciones enitidas. Estos reportes
deberan contener | as especificaci ones sefial adas en e
articulo 61 del decreto supremo N° 137 de 2008, de
M nisterio del Trabajo y Previsién Social, que establece el
Regl anento que regula |l a Comi si 6n del Sistema Nacional de
Certificaci 6n de Conpetenci as Laboral es.

Adi ci onal nente, |os Centros deberan remtir reportes
de indicadores de gestion y de calidad, con | a periodicidad
que | a Com siodn deternmnne

La Com si 6n podré& disponer la incorporaci 6n de otras
especificaciones en los reportes, a objeto de facilitar a
| os usuarios del Sistema una nejor y mas conpleta
i nf or maci on.

Los reportes de | os Centros deberan ser entregados
preferentenmente de nanera el ectrénica y en formatos
conpati bl es con | os sistemas de infornaci 6n que establ ezca
la Comi sion y que seran infornmados oportunanente a | os
Centros.

Articulo 21. Se entiende por evidencias todos aquellos
hechos observabl es o ant ecedentes docunent ados que una
persona puede aportar con el objeto de denobstrar su
desenpefio actual y el que ha acunul ado durante su
trayectoria | aboral

Las evidencias son directas o indirectas. Son directas
aquel I as que se generan en fornma presencial entre e
eval uador y |l a persona, tales conp observaciones en terreno,
entrevi stas, pruebas orales o escritas y sinulaciones. Por
su parte, las evidencias indirectas son aquellas que se
generan por un tercero o por docunentos que |a persona
acurmul a, tales conp infornes de desenpefio, cartas de
reconendaci 6n, cursos acreditados, certificaciones,

|
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licencias y otros.

Los centros deberan registrar |las evidencias en un
portafolio, expediente u otro instrunento el ectroéni co, que
asegure su integridad, disponibilidad y autenticidad.

Al monento de concluir el proceso de eval uaci 6n y
certificacion de conpetencias | aboral es de cada candi dat o,
los centros tendran la obligacioén de renmitir al interesado
y a la Comision el portafolio electrénico de evidenci as,
cuyo respaldo digital, aunque solo se haya extendido a |la
etapa de eval uaci 6n, debe nmantenerse indefini damente por el

Centro, sin perjuicio de | o establecido en el inciso
si gui ent e.
Si el Centro no renovare su acreditaci 6n, debera

enviar a la Comi sion |os respal dos el ectréni cos que

mant uvi ere en su poder. La Comi si 6n sera responsabl e de
mant ener el respal do del portafolio electrdénico de nmanera
i ndefinida, una vez que el Centro no renovare su
acreditaci 6n.

Articulo 22. Los Centros autorizados para realizar |la
| abor de certificaci 6n de conpetencias | aborales, asi conp
| os eval uadores contratados por éstos, deberan nmantener
reserva y confidencialidad sobre todo tipo de antecedentes e
i nformaci 6n que requieran de |l os distintos procedimentos y
estrategi as de producci 6n de | as enpresas, vincul ados a
proceso de certificaci 6n de conpetenci as.

Asimsno, la Comision y su Director(a) Ejecutivo(a)
deberan mantener reserva de | a informaci 6n que requieran
de los Centros de Certificaci 6n de Conpetencias, en
relaci 6n a la infornmaci 6n sefial ada en el inciso anterior
|l o que se aplicara especial rente al manejo de |os
ant ecedentes de | as personas natural es beneficiadas con | os
procesos de certificacion.

Articulo 23. En caso que uno o mas Centros
i nvol ucrados en | os procesos de certificaci 6n de
conpetenci as | aboral es o sus eval uadores, no guarden reserva
o confidencialidad de | os antecedentes rel aci onados con | os
procedi m entos y estrategi as de producci 6n de | as enpresas
objeto de dicha certificacién, les serd aplicable lo
di spuesto en el Titulo VII de la |ey.

Si quien incurriere en esta infraccion fuese uno o
mas de | os menbros integrantes de la Comision, o su
Director(a) Ejecutivo(a), deberéan ser renovidos de su
cargo, sin perjuicio de |as denas responsabili dades que |es
fueren aplicabl es.

Ti TULO VI

Del proceso de acreditaci 6n, renovaci 6n y anpliaci 6n

Decreto 29, TRABAJO (2011)

Decreto 24,
TRABAJO

Art. OGnico N° 7, i
D.O. 13.01. 2025

Decreto 24,
TRABAJO

Art. Gnico N° 7,
ii

D. O 13.01. 2025

Decreto 24,
TRABAJO
Art. Gnico N° 7,

i

D. O 13.01. 2025
Decreto 24,
TRABAJO

Art. Gnico N 7,
iv

D. O 13.01. 2025

Decreto 24,
TRABAJO
Art. Unico N° 8

D. O 13.01. 2025

Decreto 24,
TRABAJO
Art. Gnico N° 9

D.O 13.01. 2025
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de I os Centros de Eval uaci 6n y Certificaci6n de
Conmpet enci as Labor al es

Articulo 24. La Acreditaci 6n es el proceso nediante
el cual la Comsioén verifica que una entidad cunple con |os
requi sitos dispuestos por la ley N 20.267 y sus
reglanentos, y la habilita para efectuar procesos de
eval uaci 6n y certificaci 6n de conpetencias | aboral es de
| as personas, basados en | as uni dades de conpetencias
| abor al es reconoci das por el Sistena.
Correspondera a la Com si6n acreditar a |l os Centros
que cunplan con |l os requisitos de idoneidad, inparcialidad y
conpetencia, asi conp con |los requisitos y criterios que se
establecen en la ley y sus reglanentos, y con |os que
apruebe |l a Com si 6n, para asegurar el cunplimento de |os
obj etivos del Sistena.
En | os procesos de acreditaci 6n de Centros de
Eval uaci 6n y Certificaci 6n de Conpetencias Laborales |la
Com si 6n podra cobrar |os aranceles a que se refiere e
articulo 12 de la ley N 20.267. Decreto 24,
TRABAJO
Art. dnico N 10
D. O 13.01.2025

Articulo 25. La acreditaci on se otorgara por un

pl azo que podréa ir entre uno y cuatro afios, conforne a | os

criterios que se establecen en el articulo siguiente, sin

perjuicio de la facultad de | a Com si6n para revocarla

antici padanmente, en | os casos sefial ados en el Titulo VII

de este regl anmento. Decreto 24,
TRABAJO
Art. dnico N 11

Articulo 25 bis. El plazo de acreditaci 6n que se D. O 13.01.2025
otorgard a los Centros se definira de acuerdo a |os
siguientes criterios: Decreto 24,
TRABAJO
a) Puntaje obtenido en | a eval uaci 6n de su solicitud de Art. unico N 12
acredi taci 6n o de renovaci 6n. Se otorgara un afo de D. O 13.01. 2025

acredi taci 6n a aquel I as enti dades cuyo puntaje de
eval uaci 6n se encuentre dentro del priner tramo por sobre
el puntaje de corte. Por su parte, se otorgaran dos afos
de acreditaci 6n a aquell as entidades cuyo puntaje de
eval uaci 6n se encuentre dentro del segundo trano por sobre
el prinmer trano sefial ado precedentenente. El puntaje de
corte y los tranps seréan definidos por Ia Comision en |as
bases de | a correspondi ente convocatori a.

b) Estandar de calidad. Se otorgara un afio adi ci ona
de vigencia a aquellas enti dades que, habi endo obteni do un
punt aj e de aprobaci 6n, presenten antecedentes o docunent os
que acrediten la gestion de calidad en | os procesos
i nternos, resguardando un funci onani ento adecuado y
propor ci onando un servicio que se adapte a | as necesi dades
de | as personas.

c) Sistenma de atenci 6n de usuari os y necani snos de
i nformaci 6n. Se otorgard un afio adi cional de vigencia a
| as solicitudes de acreditaci 6n o renovaci 6n que, habi endo
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obt eni do un puntaj e de aprobaci 6n, cuenten con un sistema
gue pernmita la comuni caci 6n permanente con | 0s usuari os,
entregando datos de manera clara y precisa sobre |os
procesos de eval uaci 6n que of recen

Articulo 26. La acreditaci 6n que se otorgue a |os

Centros se extenderéa exclusivanente a aquellos perfiles

ocupaci onal es, subsectores y sectores que |la Conisiédn

sefial e, conforne al contenido de cada solicitud, a |os

ant ecedentes de la evaluacion y a | as condiciones

establ eci das por la Comisién en |a convocatoria a que se

refiere el articulo 27.
Decreto 24,
TRABAJO
Art. dnico N 13

D. 0O 13.01. 2025
Articulo 27. La Conision convocara, al nenos una vez
al afio, al proceso de acreditaci on de Centros, debiendo
i nformar en cada convocatoria acerca de |as condici ones,
requi sitos, netodologia y plazos del proceso, asi cono de
| a docunentaci 6n | egal, econénmica y técnica que deberan
presentar | os postulantes para acreditar el cunplimento de
|l os requisitos establecidos en la ley y el presente

Regl anent o. Decreto 24,

La Conision definira | os medios por |os cual es se TRABAJO
conmuni cara di cha convocatoria, pudiendo utilizar todos Art. Unico N 14
aquel I os que permitan garantizar una adecuada difusi 6n del D. 0. 13.01.2025

Ilamado y | a igual dad de acceso para cual qui er postul ante.

Articulo 28. El proceso de acreditaci 6n de Centros
estara conpuesto, entre otras, por |as siguientes etapas:

a) Post ul aci 6n: Plazo durante el cual |as entidades
postul ant es pueden presentar su solicitud de acreditacién y
que debera ser debidanente informado durante |la
convocatori a.

b) Eval uaci 6n Juridica: Verificacién de si |os
antecedentes | egal es y administrativos presentados por |a
entidad postulante dan cunplimento a | os requisitos

est abl eci dos por el Sistenma.

c) Eval uaci 6n Técnica: Verificacion de si |os

ant ecedent es técni cos presentados por |a entidad postul ante
dan cunplinmento a | os requi sitos establ eci dos por el
Sistemn, la que podra incluir una auditoria en terreno.

d) Resol uci 6n: Deci si6n formal adoptada por |a Com sioén
sobre la acreditaci 6n o no acreditaci 6n de la entidad
postul ant e.

e) Comuni caci 6n y Registro: Notificacién de |a decision

a la entidad postulante e ingreso al Registro Nacional de
Centros si procediera.

f) Recursos: Presentaci 6n por parte del postulante no
acredi tado, de los recursos a que se refiere el articulo 31
del presente Regl anento.

La Coni sion podré definir en |l a convocatoria etapas
adicionales a las anteriornmente prescritas e instruir a las
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enti dades postul antes respecto de | os canbi os que se
i ncorporen al proceso de acreditacion

Articulo 29. La Conision podra enconendar a personas
juridicas de derecho publico o privado, |a ejecuci én de
| as activi dades necesarias para |la eval uaci 6n de | os
Centros, tendientes a |a acreditaci 6on de | os m snos.

Articulo 30. En los casos en que |la entidad postul ante
no cunpla integranente con | os requisitos establ eci dos en
la ley y el presente Reglanmento, |la Secretaria Ejecutiva
formul ard | as observaci ones que deberan ser subsanadas por
el postulante dentro del plazo de quince dias habiles,
contado desde su notificacion, bajo apercibimento de
rechazar su solicitud si no subsana | as observaci ones
realizadas dentro del referido plazo.

Articulo 31. De la resoluci6on de | a Com si én que
deni egue | a acreditaci 6n procedera recurso de reposicion
ante dicho organi snpb, debiendo interponerse dentro de |os
diez dias habiles siguientes a la notificacion de la
resol uci 6n denegatori a.

Correspondera al Mnistro del Trabajo y Prevision
Soci al conocer de | a apel aci 6n que se interponga en contra
de la resoluci é6n que rechace el recurso de reposicioén
presentado ante | a Comi sion. Este recurso deberé
i nterponerse en el plazo de diez dias habil es contados
desde |l a notificaci é6n de dicha resol uci 6n

El Mnistro del Trabajo y Prevision Social tendréd un
pl azo de treinta dias habiles para resolver. S
transcurrido el plazo no existiere pronuncianm ento, se
entendera que el Mnistro acoge el reclano y |a Com sién
debera dictar |a resoluci 6n que disponga | a acreditacion
del respectivo Centro

Articulo 32. La renovaci 6n es el proceso nedi ante e
cual un Centro ya acreditado solicita, antes de su
venci m ento, |a extension de vigencia de su acreditaci on a
Il a Conmisién, quien verifica el cunplimento de |os
requi sitos dispuestos por la ley, este Reglanento y |os
demas establ eci dos por | a Conisién, para que continule
ef ect uando procesos de eval uaci 6n y certificacion de
conpetenci as | aborales en el anbito de su acreditacion
Vi gent e.
La renovaci 6n debe ser solicitada por el Centro a
menos cuarenta y cinco dias habiles antes del vencimento
de la vigencia de su acreditaci6n y sera otorgada por un
pl azo de uno a cuatro afios, de acuerdo a los criterios
definidos en el articulo 25 bis, del presente reglanmento. Decreto 24,
TRABAJO
Art. dnico N 15

D. 0. 13.01.2025
Articulo 33. La anpliacién es el proceso nediante e
cual la Comisidn autoriza a un Centro, previa verificacién
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gue éste cunple con los requisitos, a efectuar procesos de
eval uaci 6n y certificaci 6n de conpetencias | aborales en
otros perfiles ocupacional es del subsector en el cual ya se
encuentra acreditado o de otros subsectores, segun se
est abl ezca en el Registro Nacional de Uni dades de
Conpet enci as Laboral es acredi tadas por |a Com si6n

La anpliaci 6n se nantendré vigente durante el plazo
que dure la acreditaci 6n del Centro

Articulo 34. En el evento que |la Comisio6n autorice a
un Centro a incorporar nuevos sectores productivos, areas
de la actividad econénica o perfiles ocupaci onal es,
adi cionales a | os ya acreditados, en | os cual es deseen
desarrol l ar sus acciones de eval uacion y certificacion
esta circunstanci a debera incorporarse en el respectivo
Regi stro de Centros en el plazo de treinta dias corridos
desde | a fecha de la resoluci én que |l o autoriza, siendo de
cargo del Centro | os gastos en que deba incurrir la
Com si 6n para realizar este proceso de anpliacio6n y/o para
realizar la inscripcion.

Ti TULO VI |

De | a supervisién y sanciones

Articulo 35. La Comi sién supervisara que |os
procesos de evaluaci én y certificaci 6n, sean ejecutados
por los Centros de acuerdo a las normas que rigen e
Si stemmn, debi endo vel ar por que éstos den cunplinmento a
| as obligaci ones contenpladas en la |l ey y este Regl anento.
Para estos efectos, |la Conisién podréa requerir de |os
adm ni stradores y responsabl es de | os Centros, todas |as
explicaciones y antecedentes que juzgue necesari 0s.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de las facultades
que |l es corresponden a otros organi snos.

Articulo 36. Para el ejercicio de su | abor de
supervisi 6n, la Com sién podra realizar visitas en
terreno, tanto a |l as dependencias de |la entidad conb a otros
| ugares donde se desarrollan | os procesos de eval uaci 6n y
certificacion, a objeto de verificar el cunplinmento de |os
requi sitos y estandares mininbs que fueron presentados por
el centro al nonento de obtener su acreditaci 6n. Para estos
efectos, la Comisiodon estard facultada para revisar
docunent os, registros de evidencias del proceso y efectuar
| as entrevistas necesarias al personal de |la entidad.

Esta supervision concluira con un reporte que
permitird tomar nedi das correctivas inmediatas o en un

pl azo que | a Comi si 6n determ ne. Decreto 24,

Lo anterior es sin perjuicio de |las |abores de TRABAJO
supervi si 6n pernmanente que efectuara | a Com si 6n, en base Art. Unico N 16
a la informaci 6n entregada por | os centros en |os reportes D. 0. 13.01.2025

regul ados en el articulo 20 del presente Regl anento.

Articulo 37. Los Centros que infrinjan la ley N

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 13-Mar-2025 pagina 16 de 19


https://www.leychile.cl/

-
Decreto 29, TRABAJO (2011)

-140 Biblioteca del Congreso Ley Chile

anos—e Nacional de Chile / BCN

20. 267 o el presente reglanento seran sanci onados por |a
Comi si 6n, de confornmdad a | o dispuesto en el articulo 24

de la ley: Decreto 24,
TRABAJO
a) Anpnestaci 6n por escrito. Art. unico N 17
b) Suspensi 6n de | a acreditaci 6n por el periodo de un D. 0. 13.01.2025

mes a un afo.
c) Cancel aci 6n de su inscripcion en el registro.

Para | a determ naci 6n de | as sanci ones especificas que
en cada caso corresponda aplicar, se consideraran | os
siguientes criterios: la naturaleza y gravedad de |la
i nfracci 6n, el beneficio econém co obtenido con notivo de
ésta, la intencionalidad y el grado de participaci 6n en e
hecho, accid6n u omisio6n constitutiva de ella, y la
conducta anterior del infractor

Sin perjuicio de lo anterior, solo podr& inponerse |la
nedi da de cancel aci 6n de la inscripcion en el registro de
| os centros, en | os siguientes casos:

1. Por error manifiesto que pernita presumr que e
Centro ha obrado con grave negligencia en |la prestaci 6n de
Su servicio.

2. Por coludirse con organi snos técni cos de
capacitaci 6n, con instituci ones de educaci 6n superior o
con usuarios del Sistema para |a entrega de certificados.

3. Por haber sido sanci onado penal nente cual qui era de
|l os directivos, gerentes o admi nistrativos del Centro, por
el delito de falsedad o utilizacién naliciosa a que se
refiere el articulo 16 de la presente |ey.

4. Por no haber adoptado | as nedi das necesarias para
sol uci onar | as observaci ones del Director Ejecutivo o
Directora Ejecutiva, al nonento de suspender |a
aut ori zaci 6n, dentro de |os plazos fijados; o cuando |as
medi das i npl enent adas no sean conducentes a dicho fin o no
produzcan | os efectos persegui dos.

5. Por no haber aplicado | as uni dades de conpetenci as
| aboral es acreditadas por |a Com siodn

6. Por no haber aplicado | os procedinmentos y
nmet odol ogi as conforne al sistema de calidad definido por la
Comi si on.

7. Por incunpliniento grave o reiterado de | as nornas de
la ley, su reglanmento o de las instrucciones inpartidas por
I a Com sion.

8. Por infraccion a lo dispuesto en los articulos 17 y
19 de la ley.

9. Por utilizacion de |a autorizacion de |a Coni siodn
en anbitos distintos a | os autorizados.

10. Si proporcionare informaci 6n fal sa o engafiosa
acerca de las caracteristicas de |os servicios que presta,
o del desenpefio que exhiba al interior del Sistema

Articulo 38. El (la) Director(a) Ejecutivo(a) debera
notificar al representante |legal del Centro, la ocurrencia
de uno o mas incunplimentos sancionados en la ley, e
presente reglamento o |las normas y procedi m entos
sanci onados por |la Comision, nediante correo el ectrénico
dirigido a la casilla que este haya infornado a |la

|
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Secretaria Ejecutiva de |la Com si6n, con indicaci 6n de un

pl azo de 10 dias habiles para que presente sus descargos. Decreto 24,

La Com si 6n, luego de efectuada |la revisién de |os TRABAJO
descargos o en rebeldia del Centro, podré resolver |la Art. Unico N 18
aplicaci 6n de sanci ones o bien, |a absolucién, nediante D. 0. 13.01.2025

resol uci 6n fundada.

De |l a resol uci 6n que inponga una sanci 6n, se podra
reclamar ante el (la) Mnistro(a) del Trabajo y Prevision
Soci al dentro del plazo de 5 dias habiles, contado desde
la notificacion de dicha resolucién. El (la) Mnistro(a)
tendrd un plazo de 30 dias habiles para resol ver

Los Centros a quienes se les revoque |la acreditacion e
inscripcion en el respectivo Registro, no podran
solicitarla nuevamente sino después de transcurridos dos
afios contados desde |a fecha de |a revocaci on.

La cancel aci 6n de la inscripcion en el Registro se
ef ectuara por |a Comi sio6n, nediante resol uci 6n fundada.

Anét ese, tomese razén y publiquese.- SEBASTI AN
Pl NERA ECHENI QUE, Presidente de |a Republica.- Evelyn
Matt hei Fornet, Mnistra del Trabajo y Prevision Social.-
Fel i pe Larrain Bascufian, M nistro de Haci enda.

Lo que transcribo a usted para su conocim ento.- Bruno
Baranda Ferran, Subsecretario del Trabajo.

CONTRALORI A GENERAL DE LA REPUBLI CA
Di vi si 6n Juridica

Cursa con al cance decreto N° 29, de 2011, del Mnisterio
del Trabajo y Previsién Soci al

N° 33.220.- Santiago, 5 de junio de 2012.

Esta Entidad de Control ha dado curso al decreto N°
29, de 2011, del Mnisterio del Trabajo y Prevision Social
nmedi ante el cual se aprueba el Reglanento que Regula |la
Acreditaci 6n de Centros de Eval uaci 6n y Certificaci 6n de
Conpet enci as Laborales y |la Habilitaci 6n de Eval uadores,
por encontrarse ajustado a derecho.

No obstante lo anterior, cunple con hacer presente que,
de confornidad con |o sefial ado en la jurisprudencia
adm nistrativa de este Organo de Control, contenida, entre
otros, en los dictanenes Nos 22.265, de 2010, y 24.918, de
2012, las enm endas que se efectien a | os actos
admi ni strativos que han sido retirados del tramite de toma
de razén y que posteriornente son reingresados a dicha
tram taci 6n ante esta Instituci 6n, conp ocurre en |la
especi e, deben ser salvadas al margen de cada una de ellas
medi ante tinbre y firma de la autoridad o nministro de fe
conmpetente, con el objeto de velar por la integridad y
autenticidad del acto, y con el objeto de que exista
constancia de que el jefe superior del respectivo servicio
haya di spuesto o tonmado conoci m ento de | as nenci onadas
enm endas, |lo cual no se ha verificado respecto de todas |as
nmodi fi caci ones realizadas en el docunento en exanen

Con el al cance que antecede, se ha tomado razén de
acto administrativo del epigrafe.

Sal uda atentanente a Ud., Ram ro Mendoza Zuii ga,

|
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Contral or General de |a Republica.

A | a sefiora

M nistra del Trabajo y Prevision Social
Presente.
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