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MANUAL DE USUARIO

MODULO ACREDITACION Y
SOLICITUDES

GUIA RAPIDA - ROL-POSTULANTE

Plataforma Panal

Unidad de Informdtica



Comision Sistema Nacional Certificacién

de Competencias Laborales

Solicitud de Credenciales:

1.

2.

La primera accidn para ingresar a la postulacién de acreditacion es la solicitud de sus
credenciales asociada al RUT de la entidad postulante, esta accidn se visualizara cuando la
convocatoria esté abierta y se visualizara el enlace con nombre “Solicitar usuario acreditacién
centro” como se visualiza en la siguiente imagen.

Panal

e

Una vez ingresados los datos de solicitud, se procederd a enviarse los datos de usuario para
proceder con la postulacion.

Solicitar usuario para la acreditacion de centros.

Convocatoria vigente Decimotercera Convocatoria a Centros
Fecha Inicio Postulacién 31/03/2023 16:00
Fecha Cierre Postulacion 30/12/2025 12:00
Antes de comenzar 3 completar la solicitud de screditacidn de su centro, es necesario que indique ruty nombre del mismo. Luegs, haga clic sobre "Solicitar ususria” S ya cuenta con un usuario ingrese aqui

* RUT de la organizacién postulante

* Nombre de la organizacion

* Carreo electrénico de contacto

El correo electrénico ingresado serd utilizado pars enviar 105 datos de aute

cacidin que permiten acceder 5 Ia ficha de postulacién

Solicitud de Acreditacion:
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1. Ingresar con su cuenta de usuario y contrasefia a Panal que fue enviada a su correo ingresado
en formulario anterior. http://certificacion.chilevalora.cl

chilev’

Panal

[ ]

2. Para llevar un proceso de Acreditacién/Ampliacion/Renovacidn/Solicitudes el Centro debera
dirigirse a los siguientes iconos.

Solicitud de Acreditacion Solicitud de Ampliacion Solicitud de Renovacion Solicitud de Modificacion de Centro

3. Para comienza una solicitud el ROL-Postulante (El Centro), debera dirigirse a la siguiente
instruccidn “+Crear solicitud” (En este caso Acreditacion).

<4 Crear solicitud

4. Luego de hacer clic en el enlace anterior le aparecera la pagina de “Antecedentes Generales”,
donde deberdn actualizar los datos de Persona de Contacto y Guardar, luego de Guardar le
aparecera una solicitud de X Convocatoria a Centros, un ejemplo en la siguiente imagen.

Decimotercera S-2024-
Convocatoria a 26/09/2024 13-19- HOOOOOXNHKHHKK POSTULACION Borrador L P
Centros 046

5. Luego de la creacion de la solicitud, se debera completar la informacién en la siguiente accién

4

P
editar ( ).


http://certificacion.chilevalora.cl/
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6. Luego entrard a la seccion de Validacion de Solicitud, donde se debera completar los estados

U7

de las secciones (

v 4 ANTECEDENTES GENERALES LS P A
< INTEGRANTES 4
L4 Asignar integrantes a SEDES o SUCURSALES e
&  INFRAESTRUCTURAS e
&  ALCANCE ACREDITACION V4
4  MODELO DE NEGOCIO e
E§  DOCUMENTOS Vs
7. Cuando se hace clic en el icono “x” ( B " ), el sistema da un mensaje de alerta como la

siguiente imagen:

Solicitud de Ampliacién de Acreditacion Centro

La operacion no se pudo realizar:
No cumple que todos los documentos indicados en la convocatoria esten adjuntados

8. Al completar todos los items en verde ( .4 ) el estado de la solicitud cambia al estado

“Pendiente pago” y aparecerd el icono ( $ ):

Fecha
Convocatoria reacién Postulante Acciones

SA-2018-
Ampli d ASIMET ASESORIAS

mpliacion de 21/03/2018  13-09- POSTULACION Pendiente pago Z n
Alcance 006 S.A

9. Luego en elicono ( $ ) el Rol-Postulante debera revisar el detalle del pago y adjuntar

e I ————

Pago Manual. Se realiza una transferencia y se sube a la plataforma el comprobante.

10. Cuando se adjunta el comprobante de depdsito, y realizar la confirmacién el estado de la
solicitud cambia a “Pago realizado”
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11.

12.

13.

14.

de Competencias Lal

ChileValora es el encargado de aceptar o de rechazar el pago, dependiendo si el proceso se ha
realizado correctamente. En el caso de ser rechazado le llegara una notificacién y debera
corregir el pago realizado adjuntando la documentacion correcta.

Cuando el pago es aceptado, la solicitud de Acreditacién pasara al estado “En Evaluacién”
donde el encargado de ChileValora debera realizar la evaluacién de la documentacién adjunta.

Si durante el proceso la evaluacion es Juridico o técnico obtiene como resultados de no
cumple, ChileValora realizara la solicitud de “Antecedentes Complementarios”, para sanar las
falencias de la solicitud, haciendo llegar un documento con el detalle de la documentacién a
completar, teniendo una fecha limite de subsanar los documentos solicitados.

Cuando ChileValora realice la solicitud de los “Antecedentes Complementarios” el estado de
la solicitud aparecerd como “Antecedentes Complementarios” y se debera adjuntar la
documentacion solicitada en los adjuntos, guardando y dando como terminada la solicitud con

o
, . . .. r
el boton “Terminar Antecedentes” en editar solicitud “ = ”.

ID

SA-2018- - .
Ampliacion de ASIMET ASESORIAS - Antecedentes
\mpia 21/03/2018  13-09- ’ "2 EVALUACION : A 2|5
Alcance 006 S.A Complementarios

o

15.

16.

Al subsanar la documentacidn se continua en la revision y evaluacidon donde se adjunta y
planifica una visita de evaluacion en terreno.

Centro debera estar a la espera de la Resolucion Final, donde se dar3 el cierre de la solicitud.



