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Comision Sistema Nacional Certificacion
de Competencias Laborales
APRUEBA MANUAL DE NORMAS GRAFICAS Y
ORIENTACIONES COMUNICACIONALES DE LA
COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS
LABORALES.
RESOLUCION EXENTA N° 292
SANTIAGO, 11 de octubre de 2023.-
VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.267, que Crea el Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales y Perfecciona el Estatuto de Capacitacion y Empleo; en el
Reglamento que regula la Comisidn del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales, establecido por Decreto Supremo N° 137 de 2008, del Ministerio del Trabajo y
Previsidn Social; en el Reglamento que regula la Acreditacion de Centros de Evaluacién y
Certificacion de Competencias Laborales y la Habilitacién de Evaluadores, aprobado por
Decreto Supremo N° 29 de 2011, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social; la Resolucién
Exenta N° 329 de 17 de diciembre de 2019, de la Comisidon del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales, que aprobd el Manual de Normas Graficas y
Orientaciones Comunicacionales de la Comisidn del Sistema Nacional de Certificacidon de
Competencias Laborales; la Resolucién N°7 de 2019, que fija normas sobre Exencién del
Tramite de Toma de Razén y la Resolucién N° 14 de 2023, que determina los montos en
Unidades Tributarias Mensuales a partir de los cuales los actos que se individualizan
guedaran sujetos a toma de razén, ambas de la Contraloria General de la Republica; la
Resolucién Exenta RA N° 118926/133/2023 de 22 de mayo de 2023 de la Comision del
Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, que establece el orden de
subrogacién de la Comisidn del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales; y las facultades que me confiere el articulo 9, de la Ley N° 20.267.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Comisién del Sistema Nacional de Certificaciéon de Competencias Laborales, en
adelante ChileValora o la Comisiéon, es un servicio publico funcionalmente
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya funcion es la
implementacién de las acciones reguladas en la Ley N° 20.267.

2. Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley N° 20.267, los procesos de
evaluacién y certificacion de competencias laborales seran desarrollados por entidades
ejecutoras acreditadas, denominadas Centros de Evaluacion y Certificacion de
Competencias Laborales, en adelante, los Centros.
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3. Que, conforme al articulo 4 letra f) de la Ley N° 20.267, corresponde a la Comisidn, la
facultad de acreditar la condicién de Centro de Evaluacidon y Certificacion de
Competencias Laborales habilitado para emitir certificados de competencias laborales,
en conformidad a la ley y al Sistema, mantener un registro publico de éstos y revocar la
inscripcidn en dicho registro cuando corresponda.

4. Que, las entidades que obtienen su acreditacion como Centros de Evaluacién y
Certificacion de Competencias Laborales deben observar las normas legales vy
reglamentarias del Sistema y los procedimientos y metodologias de aseguramiento de
la calidad que ChileValora ha definido para tales efectos, entre los cuales se incluye el
Manual de Normas Gréficas y Orientaciones comunicacionales, de la Comisién del
Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales, aprobado mediante
Resolucién Exenta N° 329 de fecha 17 de diciembre de 2019, cuyo objeto es
homogeneizar el uso de la imagen corporativa de ChileValora por parte de las entidades
autorizadas a operar en el marco del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales.

5. Que, en el mes de octubre de 2023, la Comision del Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales actualizé la grafica institucional quedando, por tanto,
obsoleto el Manual de Normas Graficas y Orientaciones Comunicacionales vigente a la
fecha.

6. Que, en mérito de lo anterior, se requiere contar con una nueva versién del Manual de
Normas Graficas y Orientaciones Comunicacionales de la Comisién del Sistema Nacional
de Certificacién de Competencias Laborales, actualizada, concordada y sistematizada
con el conjunto de procedimientos institucionales, de manera de permitir su utilizacion
por los Centros de Evaluacién y Certificacién de Competencias Laborales acreditados en
el Sistema Nacional y por toda persona natural o juridica que se relacione con el Servicio
y que requiera hacer uso de la imagen corporativa y/o del sello de acreditacion, para
operar en el marco del Sistema y/o para representar a la Comisién en forma oficial,
mediante la utilizacién de la reproduccion del nombre de la institucién.

RESUELVO:

1. APRUEBASE el Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales de la
Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, cuyo texto
se transcribe integramente a continuacion:



Manual de Normas
Graficas y Orientaciones
Comunicacionales
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;Queé es ChileValora?

En agosto del afo 2008 entrd en vigencia la Ley 20.267 que crea
el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales y
perfecciona el Estatuto de Capacitacion y Empleo.

Del mismo modo, crea la Comision del Sistema como organismo
con personalidad juridica y patrimonio propio, que se relaciona
con el Presidente de la Republica por intermedio del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social.

Su mision es aumentar las competencias laborales de las personas,
a traves de procesos de evaluacion y certificacion alineados con las
demandas del mercado del trabajo y propiciando su articulacion
con una oferta de capacitacion laboral basada en competencias.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

Al mismo tiempo, promover el enfoque de competencias en
la educacion formal de nivel medio y superior, en programas de
innovacion y fomento productivo, en la gestion de personas a nivel
de empresas, en programas sociales y sistemas de intermediacion
laboral, en un esquema de formacion permanente.
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Objetivos del

Manual de Normas Graficas

El presente Manual de Normas Graficas y Orientaciones
Comunicacionales es un instrumento que ayudara a homogenizar
el uso de la imagen corporativa de ChileValora y su sello de
acreditacion por parte de las entidades autorizadas a operar en el
marco del Sistema.

Este incluye las caracteristicas y especificaciones técnicas de
nuestraimagen corporativay sus aplicaciones en distintos soportes
graficos y digitales.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

Del mismo modo, entrega ejemplos de su uso en formatos vy
productos de promocion y difusion, merchandising y publicidad,
entre otros.

Las normas graficas aqui presentadas deben ser aplicadas sélo en
los documentos oficiales, soportes graficos o digitales de difusion
institucional y/o productos de promocion o publicidad otorgada
por la Comision del Sistema Nacional de Competencias Laborales,
de modo que la imagen a entregar a los usuarios —en todas sus
aplicaciones— sea clara y homogénea.



Identificadores
Graficos
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Imagen de
ChileValora

Comision Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales Comision Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales

La imagen corporativa es la firma grafica que representa en forma
oficial la reproduccion del nombre de la institucion.

La expresion plena de la imagen corporativa de ChileValora esta
constituida por un isologo y un descriptor, este Gltimo sera integrado
en algunos soportes cuyo cuerpo de texto no sea inferior a 7 puntos.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Impresos

‘chilevgtora chiLevglora

1,5cm 1,5cm

chile chile
1,5cm 1,5cm

Web

chi[e\étora chiLe\éLora

70 px 70 px

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

Construccion de la imagen

La grilla representa la proporcion de la imagen, la composicion de
esta no se debe modificar bajo ningln caso.

Area auténoma

La linea segmentada representa el area de no intervencion grafica
respecto de la imagen. El limite maximo hasta donde puede llegar
cualquier elemento extrano a ésta, estara dado por la proporcion

de 2 letras "a” consecutivas en los extremos laterales e inferior del
isologo, y la altura de 1 letra “a” en el extremo superior del isologo.

Reduccion

Maxima reduccion en formatos impresos y en formatos digitales.
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Isologo color,

version en grises e invertido

chile

mision Sistema Nacional de Cert
de Competencias Laborales

Elisologo puede ser impreso en CMYK o Pantone, y en colores web

para uso digital.

CMYK Pantone

‘ 100% Negro ‘ Process Black

‘ 90$ Cyan . Process Cyan
40% Cyan

‘ 100% Amarillo ‘ Pantone 376 €

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

Web (HEX)

‘ #000000
‘ #00a9e0
‘ #99cc00

alora

C:hile

Gris

‘ 100% Negro
‘ 60% Negro

alora

Invertido

. Calado Blanco

20% Negro

‘ 60% Negro

10
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Colores
Institucionales

Se utiliza azul como color predominante para titulos y fondos,
complementado con texturas y elementos decorativos azul con
tono mas claro o celeste.

Para iconos y elementos destacados sobre fondo blanco, se utilizan
colores verde y celeste.

Web (HEX) RGB

. #2e5836 ‘ R:45 G:88 B:165
‘ #99¢c00 ‘ Ri152 G:194 B:2S
. #00a9e0 ‘ Ri23 G169 B:225
‘ #/7d7c/d ‘ Ri125 G124 B:125

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

CMYK

C:45 M:88Y:165 K:165
C:49M:0Y:100K:0
C:73M:13Y:1K:10

C:50 M:40Y:39K:22

Pantone

7455 C
376 C
Process Cyan

Cool Gray 9 C

11
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Tipografia

Institucional

Se ha determinado como tipografia institucional “GobCL", en
sus variantes “Light”, “Regular”, “Bold” y “Heavy”. Esta se utiliza
principalmente en cuerpos de texto y documentos formales.

gobCL light

abcdefghyjklmniop
qrstuvwxyz

ABCDEFGHYJKLMNN
OPQRSTUVWXYZ

1234567890

gobCL regular

abcdefghyjklmnno
pgrstuvwxyz

ABCDEFGHYJKLMNN
OPQRSTUVWXYZ

1234567890

https:/kitdigital.gob.cl/archivos/insumos/Tipografia-gobCL.zip

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

gobCL bold

abcdefghyjklmnno
pgrstuvwxyz

ABCDEFGHYJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ

1234567890

gobCL heavy

abcdefghyjklmni
opqrstuvwxyz

ABCDEFGHYJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ

1234567890

12
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Tipografia
Complementaria

Como tipografia complementaria para titulos y textos
destacados, se ha definido el uso de “Museo” en sus
variantes “300”, “500" y “700".

Museo

abcdefghyjkl
mnAopqgrstuv
W XY Z

ABCDEFGHYJ
KLMNNOPQRS
TUVWXYZ

1234567890

abcdefghyjkl
mnnopqrstuv
WXYZ

ABCDEFGHYJ
KLMNNOPQRS
TUVWXYZ

1234567890

https.//www.fontsquirrel.com/fonts/museo
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abcdefghyjkl
mnnopqgrstuv
WXYyZ

ABCDEFGHYJ
KLMNNOPQR
STUVWXYZ

1234567890

Para documentos y presentaciones corporativas, se
ha definido el uso de la tipografia “Trebuchet MS”, en
sus variantes “Regular” y “Bold”.

Trebuchet MS

abcdefghyjkl
mnAopqgrstuyv
WXYyZ

ABCDEFGHYJK
LMNNOPQRST
UVWXYZ

1234567890

abcdefghyjk
ImnAopqrstu
VWXYZ

ABCDEFGHYJ
KLMNNOPQRS
TUVWXYZ

1234567890

13
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Iconos, patrones
y texturas

En la elaboracion de piezas graficas se debe mantener una iconografia de linea simple y en
1 color; se recomienda el uso de elementos graficos disponibles en https:/kitdigital.gob.cl/
material-grafico/, como texturas para fondos y patrones decorativos usados en conjuntoy en
tonos de bajo contraste entre ellos, como se muestra en el ejemplo;

Iconos Patrones Ejemplo de uso

% v 3> 900
9

%

>
_\',_ ﬁ:l:l

Texturas

NE: e

https://kitdigital.gob.cl/archivos/insumos/
nuevos/Texturas_Patrones_GOBCL.zip

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales 14
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Uso con
otros logos

En ocasiones y siempre que corresponda, el logo de ChileValora
puede ir acompanado de otros logos o aplicaciones que
complementen la imagen oficial. Esto, solo puede realizarse previa
visaciony autorizacion del area de comunicaciones de la institucion.

Una de las aplicaciones permitidas, es el logo de ChileValora que
incluye en su bajada los logos del Gobierno de Chile, CPC, CUT y
CONAPYME, por ser parte de la estructura tripartita de Chilevalora.

En este caso, los otros 4 logos deben ir siempre en la misma
disposicion, bajo el logo de ChileValora, quedando Gobierno de
Chile a la izquierda, CPC del centro a la izquierda, CUT del centro a
la derecha y CONAPYME a la derecha, todos con el mismo tamano.

También se ha dispuesto y autorizado la aplicacion de otros
elementos, previa visacion, por ejemplo la utilizacion de la palabra
Turismo junto al logo de ChileValora. Esto se realiza con el objetivo
de dar cuenta de la asociacion con la Subsecretaria de Turismo
para formentar la certificacion en el sector, tal como se ve en el
segundo ejemplo.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

chil e\/ora

Comision Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales

|||||||||

Chi[eﬁlora Certifica tus
‘ﬁ;ﬁizzo competencias

15
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Restricciones sobre uso de

marca ChileValora

En todas las acciones y/o documentos materiales que hagan
referencia a actividades no acreditadas, se debera incluir una
mencion con el mismo tamano de la letra que el usado en el cuerpo
del documento, en el que se aclara este hecho (por ejemplo: “Las
actividades incluidas en el presente documento no estan cubiertas
por la acreditacion del Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales”).

Todo lo anterior es igualmente aplicable cuando el logotipo se usa
en soporte electronico o paginas web.

El evaluador/a es la persona encargada de ejecutar el proceso de
evaluacion de acuerdo a los lineamientos metodologicos entregados
por ChileValora. El proceso de formacion de evaluadores/as de
competencias laborales es realizado directamente por ChileValora,
para aquellas personas derivadas por los Centros de Evaluacion y
Certificacion de Competencias Laborales, acreditados por el Sistema.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

Bajo este concepto, no podran hacer uso de la marca “ChileValora”
(nombre, logo, material grafico institucional senalado en este manual),
los/las evaluadores/as que no estén desarrollando sus evaluaciones
en el marco de un proceso efectuado por un Centro de Evaluacion y
Certificacion acreditado por ChileValora y validado por la Comision
del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales.

El incumplimiento de esta prohibicion sera sancionado conforme a
lo establecido en la Ley N°© 19.039 de Propiedad Industrial, y a las
demas normas juridicas que resulten aplicables

16
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Oord

P n Insti ' |
endon Instituciona chile_ \/ﬂ

www.chilevalora.cl
ifj}; ) 600 300 1999

Formato de pendon 200x100 cms.

El disefio se compone por el logo ChileValora sobre fondo blanco
en la parte superior y franja bicolor verde y celeste en el extremo
superior; en la zona central, fondo azul con imagen de certificacion
superpuesta mas informacion de ChileValora en color blanco;
en la parte inferior, logotipos del Gobierno de Chile, CPC, CUT y
CONAPYME, segun corresponda.

C—r

@ oc o 3%

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales 18
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Pendon Participacion
Ciudadana

Formato de pendon 200x90 cms.

El disefio se compone por el logo ChileValora sobre fondo blanco
en la parte superior y franja bicolor verde y celeste en el extremo
superior; en la zona central, fondo azul con imagen de certificacion
superpuesta mas informacion de ChileValora en color blanco,
incluyendo el QR con enlace oficial. En a parte inferior, logotipos
del Gobierno de Chile, CPC, CUT y CONAPYME, segln corresponda.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Comision Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales

PARTICIPACION
CIUDADANA

www.chilevalora.cl

) 600 300 1999

cccccccc

CUT~ N\

19
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Credencial
Institucional

Credencial que identifica a los funcionarios y funcionarias de
ChileValora. De uso personal e intransferible, como alternativa
nUmero uno en su reverso. La otra opcion corresponde a
prestadores y prestadoras de servicios a honorarios.

Todos los elementos deben estar centrados entre si, tanto
tipograficos, fotografia y logotipo.

Mantener por ambos lados al menos un 50% de blanco para
tener buena legibilidad.

La credencial en ambos casos se soporta a partir de una cinta
de tela azul con el logo aplicado en blanco en repeticion como
un patron continuo.

chilesétora chile\étora

chile\élora

i Gobierno
de Chile

chile\élora

Comision Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales

01.010.010-K

Nombre Apellido Apellido

Nombre Cargo
Nombre de Area

L IS

chi le\élo ra

chi[e\élora

CREDENCIAL PERSONAL E INTRANSFERIBLE

Acredita la calidad de funcionario (a) pablico (a)

En caso de extravio favor devolver en:
Miraflores #130, piso 08, Santiago
Teléfono 6003001999

CREDENCIAL PERSONAL E INTRANSFERIBLE

Prestador/a de servicios a honorario/a

En caso de extravio favor devolver en:
Miraflores #130, piso 08, Santiago
Teléfono 6003001999

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Tarjetas de
Presentacion

El formato de las tarjetas de presentacion es de 50x90 mm.
(orientacion vertical). Impresion 4/4.

Su diseno contiene una franja celeste en extremo superior y verde
en el extremo inferior; logotipo ChileValora, nombre y cargo en la
parte central, y datos de contacto en la parte inferior. En el reverso,
fondo celeste corporativo; logos de Redes Sociales, QR de color
blanco y direccion web en la zona central superior, y logotipo de
gobierno en la parte central inferior de la tarjeta.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

chite\élora

Nombre Apellido1 Apellido2

Cargo persona

= correo@chilevalora.cl

Q Direccion 000, piso 00, Santiago, Chile
& +56 912345678/ +56 212345678

www.chilevalora.cl

2 S

21



chilev/

Presentaciones
Power Point

Las presentaciones Power Point tienen como formato el tamano
16:9. Se debe utilizar tipografia “Trebuchet MS" y paleta de colores
institucionales.

Titulo de la presentacion

cikador

Portada

Para la portada se utiliza en los 2/3 superiores un fondo texturizado
color azulinstitucional y patrones decorativos en celeste junto con
la figura del isologo. Sobre éste se ubica el titulo de la presentacion
en color blanco. En la parte inferior, con fondo blanco, debe ir el
logotipo de ChileValora (junto a los logos del Gobierno de Chile,
CPC, CUT y CONAPYME, segln corresponda).

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

La plantilla base para presentaciones incluye distintas alternativas
de layout para utilizar acorde a los contenidos.

chile

Titulo de la presentacion

www, chilevalora.cl

0000006

Contraportada

La contraportada utiliza fondo texturizado azul con el logo de
ChileValora en version para fondos oscuros, ubicado en el centro
superior; bajo éste, el titulo de la presentacion en color blanco. En la
seccion centro inferior debe incluir la direccion web de ChileValora
junto a los iconos de Redes Sociales.

22
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Titulo de la seccion

Titulo de la presentackin

Portadillas

Las portadillas interiores de la presentacion deben incluir fondo
azul texturizado con imagen superpuesta semitransparente
y en los tonos del fondo. En la parte central superior, el logo de
ChileValora; en el centro el titulo de la seccion y bajo éste el titulo
de la presentacion en tamano pequeno.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

Elementos graficos chitenf!
© / gtugfaging!
j J RS2 L

Interior

La base para las laminas interiores de la presentacion debe incluir
fondo blanco, logo de ChileValora ubicado en la esquina superior
derecha, el titulo de lalamina ubicado en esquina superiorizquierda,
y en la base franja azul con patrones decorativos en celeste,

Para los textos se debe utilizar color azul para titulos y negro para
cuepo de texto. Para iconografia, infografias y graficos se deben
utilizar los colores institucionales sobre fondo blanco (o blanco
sobre fondo de colores institucionales, siempre que el contraste
sea adecuado para su correcta visualizacion).

23
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Invitaciones

Las invitaciones para formato digital deben tener tamano 25x15
cm. (705 x 425 px), con orientacion horizontal.

Existen dos formatos que se pueden utilizar. Uno es con fondo azul
con textura e imagen con filtro de superposicion. En el extremo
superior, una franja bicolor con celeste y verde institucionales.

Los contenidos deben estar distribuidos en 2 columnas: en la
columna izquierda el titulo del evento o tematica y los detalles
del evento; y en la columna derecha el cuerpo de texto, firmas y
logotipo ChileValora en el extremo inferior.

La otra opcion es para situaciones con mayor grado de formalidad,
donde tiene que ser con fondo blanco, con cabecera azul con el logo
ChileValora centrado y el contenido diagramado en dos columnas,
el texto en unay la informacion del evento en la otra.

Los logos institucionales deben ir abajo centrados.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

chile

La Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales, ChileValora,
Ximena Rivillo Ordstica, tiene el agrado de invitar a
usted, en su rol de encargada o encargado responsable
de Oficina de Intermediacion Laboral u area de
Competencias Laborales de la llustre Municipalidad a la
primera “Jornada Red OMIL ChileValora”, cuyo
objetivo es informar sobre los alcances que tiene el
reconocimiento de las competencias de los
trabajadores y trabajadoras.

S.R.C. eventos@chilevalora.cl
+56 9 8280 6537

900

Viernes 18 de Mayo
10:00 horas

Pontificia Universidad Catolica
Campus San Joaquin
Vicufia Mackenna 4860, Macul

aPC

CUT- N2

CentralUnitara de Trabajadores

CONAPYME

ChileValoray el
fortalecimiento
del rol sindical

A

Miércoles 30 de noviembre de 2022

Hotel Plaza San Francisco
Av. Libertador Bernardo O Higgins 816,
Santiago, Regiéon Metropolitana, salén Rhin.

Desde las 8.30 hrs.
hasta las 12.00 hrs.

9909

La Secretaria Ejecutiva de ChileValora, Ximena Rivillo,
tiene el agrado de invitarle a usted al Seminario:
“ChileValora y el fortalecimiento del rol sindical’,
actividad en la que podremos reflexionar respecto a la
participacién sindical en los Organismos Sectoriales de
Competencias Laborales y su importancia en la
construcciéon de los perfiles ocupacionales de los
diversos sectores productivos de nuestro pais. Este
encuentro se realizara el dia 30 de noviembre de 2022
desde las 8:30 horas, en Salén Rhin del Hotel Plaza San
Francisco, ubicado en Av. Libertador Bernardo
O Higgins 816, Santiago, Regién Metropolitana.

Esperamos contar con su presencia

SRC.
XXX @XXKXKX.CL

chilevalora
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Encabezados para
documentos

Este Ttem esta orientado para documentos o
comunicados que emanen de comités internos,
areas o unidades especificas de la institucion.

Tienen dos expresiones graficas: encabezados e
identificadores asociados a la marca.

Camith Paritaris,
d Higiare
¥ Soguriciad

Comité de
Aplicaciin
CEAL - 58

Biwade
Adrinistrackin,
Finanzan y Persanay

Unidad de
Informatica
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Identificadores

Documentos Internos

Comité de Género

chilev/or

Chi[e‘%tbl':‘: ‘ CDG .
CDG =

COSOC. Conseio de la Sociedad Civil

chiLe-\/al-: ra

chiLe\(:::-r-s ‘ COSOC ==
COSOC ==

Comité de Integridad

Chile\[i:'::

chile\l:(-l-:t-:';z ‘ CDI =
CDI s

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

Comité Paritario de Higiene y Seguridad

Comité de Aplicacion CEAL - SM

chiLe\A ora

Comits de Chilejfl':.‘-f-:] ‘ CDA %ﬁt&
CDA =%

DAFP. Area de Administracion . Finanzas v Personas

Chilelflf ra

chile\/il-::-r;l ‘ DAFP =5e
DAFP =
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Diploma Institucional

de uso interno

En términos de disefo, todos los formatos de diploma son muy
parecidos, diferenciandose por el contenido dependiendo del uso,
objetivo y participantes del proceso de certificacion, capacitacion
u otra actividad de caracter interno que requiera el reconocimieto,
a traves de un diploma institucional.

Un disefno simple, de fondo blanco, con cabecera lineal con espacio
para logotipos de colaboradores y pie de pagina con fondo de
fotografia con filtro y espacio para la informacion correspondiente.

Tamano minimo: oficio horizontal, en papel Opalina opaca de 200gr.
0 superior.

Impresion 4/0.

El formato de diploma del ejemplo es para actividades orientadas
a funcionarios/as de ChileValora.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Soportes
Digitales
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Soportes Digitales

ChileValora cuenta con soportes digitales de distintas indoles cuya
imagen esta normada por este manual.

Los canales digitales son: redes sociales, anuncios patrocinados,
pagina web, plataforma de email marketing y mensajeria de texto.

Si en el futuro se incorporan nuevas plataformas en lineas para
difundir contenidos digitales, todas se deben regir por el contenido
de este manual.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

Ademas de la aplicacion de normas graficas que aqui se detallan,
los soportes digitales deben estar siempre disefiados de acuerdo
a las medidas establecidas por cada plataforma, las cuales se
actualizan periodicamente.

Adicionalmente, se deben considerar los distintos dispositivos de
lectura y las caracteristicas de la audiencias para velar por una
difusion cada vez mas inclusiva.
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Ampliada ’ #8383be ’ Ri131 G:131B:190
. #ee8d00 ‘ R:237 G141 B:0

Se recomienda el uso de la siguiente paleta para la elaboracion

de piezas graficas digitales, como complemento a los colores ‘ #2db8c8 ‘ R:44 G:184 B:199

institucionales.
’ #5797d1 ’ R:87 G:151 B:209
. #6cac3f ‘ R:107 G:173 B:62
‘ #034582 ' R:10 G:69 B:130
‘ #2e2e82 ‘ R:46 G:46 B:130
‘ #1c/70b8 ’ R:28 G:112 B:184
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Redes
Sociales

Todas las imagenes y videos utilizados en las redes sociales de
ChileValora, deben estar exportados segln los tamanos y formatos
preestablecidos para cada canal de marketing.

Ademas, la creacion de contenidos debe considerar que la principal
ventana de difusion son los dispositivos moviles, especialmente,
los teléfonos celulares. Como se trata de pantallas pequefas, los
textos deben tener un tamano legible para el publico general,
incluyendo a personas con la vista parcialmente deteriorada; y los
elementos principales de las ilustraciones y las imagenes, deben
ser comprensibles en el tamano en cuestion.

Junto a los colores institucionales, se debe utilizar la paleta de
colores sugerida para uso exclusivo en pantalla.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

Paleta de colores

#f4d87d

#cee/8e

#35a8d1

#/b72b8

#5dcf94

#9ddodf

#e494bo

#dad3bc
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Imagen de Perfil
para RRSS

Para mantener una coherencia visual en nuestras publicaciones en
redes sociales, se recomienda usar la siguiente imagen de perfil.
En el caso de las imagenes disenadas para formatos circulares,
recomendamos utilizar el icono principal del isologo en color
blanco sobre un fondo celeste institucional. Ademas, ofrecemos
tres opciones: uno con fondo celeste y borde verde institucional,
otro con borde bicolor y un tercero con borde blanco. En el caso de
utilizar otras formas que no sean circulares, se debera generar una
adaptacion de la imagen para asegurar su correcta visualizacion y
mantener la coherencia en redes sociales.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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de grua
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CHILE VALORA

TU POTENCIAL
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Tipo de publicaciones en Redes Sociales

Ladiversidad de las publicaciones enRedes Sociales es fundamental
para alcanzar los resultados esperados, por lo que se establece un
amplio margen de libertad creativa para adaptarse a plataformas
que estan en permanente evolucion. En este contexto, se definen
los siguientes tipos de publicacion:

1. Texto sobre fotografia: la cantidad de texto varia en cada
plataforma, pero se recomienda no sobrepasar el 40% del
area disenada. Considerar que toda imagen va acompanada de
una descripcion, por lo que la informacion seleccionada para
incorporar a la grafica sera siempre una sintesis o sinopsis del
contenido total. El texto debe ser legible en cualquier pantalla.

2. llustraciones: se utilizan principalmente para conmemorar
efemeérides y llevan el estilo personal del autor.

3. Collage: recortes de fotografias combinados con otros recursos
graficos.

Infografias: ilustraciones disefiadas para facilitar el aprendizaje
de los procesos relacionados con los productos de ChileValora.

Fotografias: registro propio de actividades y personas
relacionadas con los productos de ChileValora. Mas informacion
en capitulo “Fotografias”.

Animaciones: ilustraciones con algunos movimientos
incorporados en su diseno.

Videos: a diferencia de los videos institucionales, los videos
para Redes Sociales no deben incluir una cortina inicial y
la cortina final es fugaz y optativa; su duracion puede variar
entre 15 seg. y 2 min,; y las relaciones de aspecto utilizadas
dependen de cada plataforma, pero la mas versatil es
cuadrada (1:1)

reconacimientos i beneficiar

exclusivas,

A Ermrr————

L e } Para reconocer la
experiencia laboral
de los v las
trabajadoras
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Fotografias para disefios en RRSS:

e [luminacion controlada

e Emociones positivas

e Fondos sencillos (desenfocados o minimalistas)
» Escenas bien definidas (sin ambigliedad)

» Evitar marcas o desenfocarlas en el proceso de edicion.

e Primer plano, plano medio y plano conjunto.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Etiqueta
Institucional

La presencia de la etiqueta institucional en las redes sociales es
primordial para alinear todos los canales utilizados por ChileValora.
Ademas, permite no perder el vinculo con la institucion cuando
terceros comparten el contenido, de forma que ChileValora se
posicione como referente y fuente de informacion oficial.

Para las series o carruseles, el logo va en la Gltima lamina.

El tamano minimo del logo de ChileValora es de 150 pixeles en
un ancho de 1080 pixeles. En otros tamanos, se debe mantener la
misma proporcion.

1
%chile\éloraﬁ

Utilizando de referencia la letra ‘0" del logotipo de Chilevalora, las
proporciones de éste respecto al fondo de la etiqueta son de 3 x

n~\n

‘0" para costados y parte inferior, y de 1 x “0” para la parte superior.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

ChileValora tiene un
Catalogo con mas de mil
Perfiles Ocupacionales

¢Para qué sirve?

@ e
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1. Instagram:

a.
b.
C.
d.

Perfil: 1710 x 110 px

Imagen cuadrada: 1080 x 1080 px

Imagen vertical: 1080 x 1350 px

Imagen para Historia: 1080 x 1920 px (vertical)

Anuncios: igual a tamanos de imagenes cuadradas
y horizontales.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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2. LinkedIn:
a.  Perfil de empresa: 400 x 400 px
b.  Portada para empresa: 1128 x 191 px
c.  Foto de perfil (persona): 400 x 400 px
d.  Cabecera de perfil (persona): 1128 x 191 px
e.  Imagen Cuadrada: 1080 x 1080 px

f. Imagen horizontal: 1600 x 900 px
g.  Setdeb5 fotos: 9385 x 1080 px

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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3. Facebook:

a. Fotografia de perfil: 170 x 170 px
Recorte en movil: 128 x 128 px

b. Imagen de portada: 820 x 312 px
Recorte en movil: 560 x 315 px

c. Publicaciones cuadradas: 1080 x 1080 px
d. Publicaciones horizontales: 1200 x 900 px

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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4. Twitter:
Foto de perfil: 400 x 400 px
Imagen de cabecera: 1500 x 500 px

o @

c. Tamano imagenes tweet: 1600 x 900 px
d. Imagen Cuadrada: 1080 x 1080 px

e. Primera imagen en set de tres: 800 x 900 px

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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ChileValora y
chilavalora ' 4

Sistema Nacional de Certificacidn de Compelencias Laborales

Hilas Recpusstias Repost
& Fijnde
o Chilevalora @chllevalora - 2 jun Promacionar

LTienes preguntas sebre cortificacion?
jComunicate can meestro equipo de Aencion Cludasdanal

L rortacto chilevniora.ol
GO0 300 15985
5. Threads: .

) «= Ojo con los horarios de atencion welefdnica |
a. FOtO de perﬂ[ 400 X 400 pX o) De 9 213 horas y de 14 a 18 horas.

b. Imagen Cuadrada: 1080 x 1080 px
Imagen horizontal: 1600 x 900 px

. Imagen Vertical: 1080 x 1350 px

(5 Los wiernes, de 9a 14 horas.

O

ATENCION DE PUBLICO

a
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Videos
Corporativos

Cortinas de inicio - cierre

Lo que unifica los videos corporativos, todas las piezas
audiovisuales deben comenzar con una cortina de inicio con el
logo de ChileValora en su version simple con fondo blanco (sin
bajada), como se muestra en la imagen.

Para los cierres, los videos deben incluir dos cortinas. La primera
con el logo de ChileValora con bajada de su nombre en dos
lineas, mas direccion web, nimero telefonico y direccion de sus
dependencias.

Y la segunda, con los logos de las instituciones que componen
el directorio tripartito de ChileValora, con la composicion que
muestra en la imagen.

Si la pieza audiovisual es de alguna tematica especial y requiere
incluir los logos de socios estratégicos, esto es viable siempre y
cuando estén autorizados y tengan relacion con lo que se esta
presentando en el video.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Generador de Caracteres (GC)

Cuando en la imagen se muestra a una persona que da su opinion
0 testimonio, ésta debe incluir una franja de colores corporativos
que contengan el nombre de la persona, su cargo u oficio y/o sector
de desempeno.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Subtitulos y Lengua de Senas

Todos los videos de caracter profesional deben tener subtitulos, y
en la medida que existan recursos disponibles, también se debe
incluir un recuadro legible para interpretacion de lengua de senas.
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“MAXIMO'POTENCIAL

La vida es un proceso confinuo de evolucion, donde desarrollames nuestras
capacidades en la blisqueda de alcanzar nuestro maxime potencial.
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Uso de
fotografias

Las imagenes asociadas a la marca ChileValora deben reflejar
el quehacer institucional, cumplir con un estandar de calidad
y cuando corresponda, incluir créditos del autor/a.

Contenido de las Fotografias:

Procesos de evaluacion de competencias laborales. Ceremonias
de Certificacion, Registro de perfiles ocupacionales de maltiples
sectores productivos. Trabajadores y trabajadoras realizando

sus oficios u ocupaciones. Instancias de dialogo tripartito.

Calidad de las Imagenes:

Las fotografias de caracter institucional deben ser de calidad
profesional, es decir, tomadas por un/a profesional con las
competencias idoneas y con equipos de media o alta gama.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Créditos de fotografias:

Todas las fotografias que sean facilitadas a otras instituciones
deben incluir créditos, ya sea en la imagen o en el texto que las
acompana.

Este debe insertarse de la siguiente manera:

e Enlafoto: (como esta en pequeno pero en la parte baja
de preferencia)

e En texto: (alineado a la derecha frente al computador) en la

parte inferior horizonal de imagen de igual forma @chilevalora.

El uso de fotografias de propiedad de ChileValora debe ser
solicitado de manera formal via correo electrénico al area
de Comunicaciones.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Registro de Ceremonias

Los registros de ceremonias deben incluir los siguientes
contenidos y consideraciones:

* Fotos grupales con todas las personas certificadas
y sus respectivos diplomas.

e Fotos individuales 0 en grupos pequenos, de todas las
personas certificadas.

» Fotos de las autoridades presentes.

 Tomar algunas fotografias de las personas certificadas
sin funcionarios/as ni autoridades, para su uso atemporal.
e Se recomienda realizar un registro que permita contar

una historia, con fotos de los momentos mas importantes
de la ceremonia.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Recomendaciones para el registro
fotografico del proceso de evaluacion

Es importante llevar un registro de los procesos de evaluacion
para destacar el rol de los distintos actores del sistema. Para ello,
considere las siguientes recomendaciones:

» Tome fotos de personas sonriendo de medio cuerpo
y Cuerpo entero.

» Tome fotos grupales e individuales.

e Tome fotos de medio cuerpo mientras las personas realizan
una tarea.

e Tome fotos de las herramientas de trabajo.
» Tome fotos del entorno donde se realiza la evaluacion.
 Tome fotos de las persona evaluadora y del equipo del Centro.

e Solicite autorizacion escrita de las personas evaluadas para el
uso pablico de la fotografia.

* En caso de que no exista la autorizacion, tome fotos de espalda, a
contraluz, de lejos o de las manos, para evitar que se vea el rostro.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Recomendaciones para fotografos/as
no profesionales

e Active la cuadricula del visor de su camara y utilice laregla de
los tres tercios para componer.

« Utilice la opcion de rafaga para evitar las expresiones
faciales extranas.

» No tome fotos a contraluz ni escenas con alto contraste
(sol y sombra en la misma foto)

» No tome fotos a objetos o personas en movimiento.
« Verifique que las fotos estan bien enfocadas y bien iluminadas.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales
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Imagen para Centros
Acreditados
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Disposiciones Generales

La imagen corporativa y su sello de acreditacion, es la firma grafica
gue representa en forma oficial la reproduccion del nombre de la
institucion y su utilizacion por parte de los Centros autorizados a
desarrollar procesos de certificacion. Por lo tanto, su reproduccion
solo podra realizarse de acuerdo a los parametros establecidos
en este manual y sus formas son inalterables respecto de su
configuracion, proporciones y relaciones espaciales.

El alcance de estas normas aplica a todos los Centros que sean
acreditados e ingresen al Registro del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales.

ChileValora establece las siguientes disposiciones para uso de la
imagen que identifica la calidad de Centro Acreditado:

e Ellogotipo o sello de acreditacion debe ser exhibido so6lo en
la forma, proporciones y color definidos en su especificacion
técnica entregada en este manual.

e Los Centros pueden hacer referencia a su acreditacion a
través del uso del logotipo en folleteria, soportes graficos
de difusion, pagina web, avisaje publicitario, merchandising
y documentacion oficial del Centro, de acuerdo a las
disposiciones establecidas en este manual.

e FEl logotipo se usara siempre asociado en forma clara al
nombre logotipo, isotipo o imagen del Centro Acreditado,
de manera que no haya confusion sobre el titular de la

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

acreditacion, especialmente en los casos en que en el mismo
documento aparezcan diferentes logotipos o se mencionen a
otras organizaciones,

e Los Centros que no estan acreditados o0 se encuentran
en proceso de acreditacion, no pueden usar la imagen de
ChileValora ni hacer referencias que tiendan a confusion o
induzcan a error.

e El Centro que emite el informe/certificado debe estar
claramente identificado en el informe/certificado y debe
coincidir exactamente con lo que aparece en la resolucion
de acreditacion.

Disposicion especial para diploma o reconocimiento de Personas
Certificadas:

e Los Centros deberan incluir el logo de ChileValora en
los certificados y diplomas otorgados a los candidatos
competentes, que sean emitidos exclusivamente dentro
del alcance y vigencia de su acreditacion y de acuerdo a lo
establecido en el presente manual.

e Estaseralalnica pieza asociada a Centros que podra incluir
el logo de ChileValora por si solo. Cabe mencionar, que el
logotipo de acreditacion (sello) no debera incluirse en esta
pieza oficial.
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Uso de imagen de
Centros Acreditados

El logotipo o sello de acreditacion de ChileValora podra utilizarse
en las siguientes condiciones u oportunidades:

Cuando se hace referencia a la condicion de acreditado en
certificadoseinformes que incluyenresultados de actividades
productos de las labores de evaluacion y certificacion de
competencias laborales, en el marco del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales, ChileValora.

Los Centros podran hacer referencia a su acreditacion en
material publicitario, folleteria, avisaje, paginas web, entre
otros, dejando claramente establecido las areas acreditadas,
alcance de la acreditacion y vigencia.

Cuando la organizacion esté ademas acreditada por otro
organismo de acreditacion, debe indicar claramente en los
informes y certificados cuales actividades estan acreditadas
por ChileValoray cuales por otros organismos de acreditacion.

Manual de Normas Gréficas y Orientaciones Comunicacionales

e El logotipo se usara siempre asociado en forma clara al
nombre, logotipo, isotipo, imagen o simbolo del Centro
acreditado, de manera que no haya confusion sobre el titular
de la acreditacion, especialmente, en [0S €asos en que en
el mismo documento aparezcan diferentes logotipos o se
mencionen a otras organizaciones.

e Eluso del logotipo en otras situaciones no consideradas en
este Manual debe contar con la aprobacion del ChileValora.

Los Centros pueden obtener el logotipo de acreditacion oficial,
solicitando por escrito al Area de Comunicaciones de ChileValora
el archivo electronico en sus respectivos formatos. Su aplicacion
debera ajustarse a las normas aqui establecidas, manteniendo la
forma y proporciones especificadas, de acuerdo a lo indicado en
la Resolucion emitida para estos efectos.
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Imagen para
Centros Acreditados

La imagen corporativa para identificar a las instituciones
acreditadas por ChileValora, es la firma grafica que representa
en forma oficial la reproduccion del nombre de la institucion y la
condicion y vigencia entregada al Centro.

La imagen que identifica a la institucion que ha obtenido la calidad
de acreditacion, esta constituida por un logotipo y un descriptor
que indica el numero de resolucion y la informacion de los anos de
acreditacion. Este Gltimo, debe tener un cuerpo de texto no inferior
a / puntos.

ChileValora ha definido dos formatos: un sello redondo y otro
rectangular, cuyos usos estan definidos dependiendo el tipo
de soporte en el que sera utilizado. Para ello, se autoriza su
reproduccion de acuerdo a los parametros establecidos en este
manual y su forma es inalterable respecto de su configuracion,
proporciones y relaciones espaciales.

Las normas de estilo, asi como la marca ChileValora, en todas sus
formas, la calidad de centro acreditado y el sello que acredita
la calidad de nuestros procesos, solo podran ser aplicados en
procesos oficiales, enmarcados, validados y aprobados por el
Sistema Nacional de Certificacion Nacional de Competencias
Laborales, ChileValora, nunca en procesos privados, al margen de la
acreditacion otorgada o de otra indole.

Lo mismo se aplica para los documentos oficiales, soportes graficos,
digitales y productos de promocion.
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Cualquier referencia hecha a la marca en procesos que no sean
realizados en el contexto del sistema, habilitara a ChileValora para
aplicar sanciones y/o multas al centro por incumplimiento y uso
indebido de la marca.

ﬁﬂ]@ﬂgﬂsi 12

DESDE 28 DE DIC, 2012
HASTA 28 DE DIC. 2015

Chi[e\élora

CENTRO ACREDITADO

Los datos especificos relacionados con el nimero de resolucion
y periodo de acreditacion (fecha) de cada Centro, deberan ser
incorporados vy ajustados por ellos mismos, sin modificar la matriz
de diseno de la imagen.
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Construccion de la
imagen
La grilla representa la proporcion de la

imagen, la composicion de ésta no debe
modificarse bajo ningln caso.

Skmm&il |

L5 6 (KRG

e | (Y
-

Area autonoma

La linea segmentada representa el area
de no intervencion grafica respecto

de la imagen. Limite maximo hasta
donde puede llegar cualquier elemento
adicional. Esto estara dado por la
proporcion de 2 letras "A” consecutivas
en el contorno segdn se muestra en la
imagen.

chllevglora

CENTRO ACREDITADO

WASTA T OF DI, F915

A

J
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Reduccion

La maxima reduccion en formatos
Impresos es de 3 cms. para el caso de la
version redonda y 8 cms. para la version
rectangular; y para formatos digitales,
150 px y 170 px, respectivamente.

Impresion:

30 RERE,

N ::I'ﬁlevE:-}' g

i 11,
3s4 a3 W P

(3ANos chitevfors

IT' 8cm

Digital:

40 AEREg,

chile\r";.cra

Q3Aﬂus§ chileflora &:’::‘:,

170 px
I 150 px |
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Aplicacion fondo de color

El logotipo puede ir

aplicado sobre diferentes @Q‘o ACRED/, Q‘

fondosl de cc.)/lores. & é'

A continuacion una chi[e\/ora chdeVéora
muestra de los colores

recomendados.

Ch i I.GAO ra RESOLUCION N° 111

DESDE 19 DE JUN. 2019
GENTRO ACREDITADO HASTA 19 DE JUN, 2022

chilevélora Aﬂ9s

E
CENTRO ACREDITADO %ﬁ?ﬂ:ﬂ: 2N, 2022
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CENTRO ACREDITADO
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CENTRO ACREDITADO
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RESOLUCION N° 111
DESDE 19 DE JUN. 2019
HASTA 19 DE JUN. 2022

Iﬁ)ﬂgﬁﬂ

DESDE 19 DE JUN. 2019
HASTA 19 DE JUN. 2022
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Certificado de
Centro Acreditado

El Certificado de Centro Acreditado es un documento oficial emitido
por ChileValora a las entidades que han cumplido con todos los
requisitos establecidos en la Ley N© 20.267.

Este Certificado es la evidencia de la condicion de acreditado
que tiene la institucion portadora y debe ser exhibido en sus
instalaciones, en un lugar visible y destacado para el conocimiento
publico.

Cualquier tipo de reproduccion esta prohibida y sancionada por
ChileValora.

Para solicitar duplicados de éste, el representante legal del Centro
debera realizar una solicitud formal y por escrito a la Secretaria
Ejecutiva de ChileValora, explicando sus fines y uso.

El retiro se debera realizar en las oficinas corporativas por la
persona o representante autorizado por la entidad.

Este documento no tendra costo monetario para el interesado.
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Comision Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales

La Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales,
ChileValora declara que:

XXXXXXXXXNOMBRE CENTRO XXXXXXXXX
RUT: XX.XXX.XXX-X

Ha dado cumplimiento a las exigencias establecidas en la Ley N° 20.267, en el
Decreto Supremo N° 29 de 2011, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, por
cuanto se le entrega la acreditacion como:

Centro de Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales
La acreditacion y su respectivo alcance ha sido aprobado por ChileValora
mediante Resolucion Exenta N° XX del XX de MES de ANO y tiene fecha de

vigencia desde el XX de MES de ANO hasta el XX de MES de ANO.

Se otorga el presente Certificado en Santiago, XX de MES de ANO.

Jorge Riesco Valdivieso Ximena Rivillo Oréstica
Presidente Presidente
ChileValora Chilevalora
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Documentos de Certificacion

Certificado del Candidato/a

Documento administrativo en que se constata(n) el(los) resultado(s) logrado(s)
por el candidato en el proceso de evaluacion y certificacion de sus competencias
laborales.

El certificado debe cumplir con as siguientes caracteristicas:
1. Logo Centro Acreditado

2. Sello de acreditacion ChileValora y vigencia. Cada Centro debe asegurar que el
sello considere su respectiva resolucion con afio de inicio y término.

3. ldentificacion
Identificacion del Centro:
- Razon Social y Nombre de Fantasia
-RUT
- Representante Legal

Identificacion de la persona:
- Nombre completo (nombres y dos apellidos)
- RUN

4. |dentificacion del Perfil de Certificacion:
- Nombre del Perfil / Codigo

Detalle del Perfil y/o Unidades de Competencias Laborales (UCLs) en el que ha
sido certificado:

- Ndmero de UCLs que tiene el perfil

- Unidades de Competencias Laborales (UCLs) certificadas

- Version (del Perfil y UCLs)

- Codigo (del Perfil y UCLs)

- Sector

- Subsector

5. Nombre y firma del Representante Legal del Centro, junto al nombre del
Centro.

6. Fecha y lugar de emision del certificado.
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Logo iles é AﬂOS
0 Centro Acreditado 9 ccemi&o AanL%)Arn?l 325* i

CERTIFICADO

El Centro (NOMBRE CENTRO)., RUT: XX.XXX.XXX-X, cuyo representante
e legal es (NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL), en su calidad de Centro
Evaluador acreditado por ChileValora, certifica que el Sr. (NOMBRE
PERSONA CERTIFICADA), RUN: XX.XXX.XXX-X, se ha certificado en el
Perfil Ocupacional PERFIL OCUPACIONAL CODIGO XXXXXXXXXXXX.

El perfil de PERFIL OCUPACIONAL, DEL SECTOR XXXXXXX, SUBSECTOR
XXXXXXXX, tiene XX UCL’s, demostrando ser COMPETENTE en las
siguientes Unidades de Competencia

INDICAR CODIGO Y NOMBRE DE UCL 1
INDICAR CODIGO Y NOMBRE DE UCL 2
INDICAR CODIGO Y NOMBRE DE UCL 3
INDICAR CODIGO Y NOMBRE DE UCL 4

e (Nombre de Representante Legal)
(Nombre Centro Acreditado)

6]

(ciudad), xx de xxxxx de 2023

Por ser un documento administrativo, no debe llevar grafica de
fondo, sino limitarse a entregar la informacion de manera clara
y limpia, sélo incluyendo en la zona superior el logo del Centro
y el sello de acreditacion de ChileValora.

Dicho sello debe estar ubicado en el costado superior derecho,
tener un tamano similar al logo del Centro Acreditado vy
ajustarse a las normas entregadas en este manual.
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Diploma de Certificacién

El Diploma es un documento que evidencia de manera grafica la
condicion de competente que logra una persona. Por suimportancia,
el disefio debe considerar aspectos formales y estéticos que sean
consistentes con la relevancia de su contenido y la imagen de
quienes Lo extienden.

El disefio debera ser elaborado de acuerdo a las normas indicadas
en este Manual y las directrices entregadas en el instructivo
respectivo:

1. Logo Centro Acreditado.

2. Logo de ChileValora.

3. Logo SENCE o Institucion Pablica que financia.

4. ldentificacion del Centro.

5. Identificacion del trabajador: nombres y dos apellidos.

6. Perfil en que ha sido certificado, en el caso de corresponder
a evaluacion de Perfil Completo, o Unidades de Competencias
Laborales aprobadas mas perfil, en caso de corresponder a
evaluacion parcial. En caso de tratarse de evaluacion de perfil
completo, identificar solo el nombre del perfil; y de evaluacion
parcial, identificar nombre del perfil o UCL aprobadas.

7. Firma de representante legal o gerente del Centro.
8. Fechay lugar de emision del diploma.
El logo de ChileValora debe estar ubicado en el centro superior del

diploma, el tamano de éste tiene que ser similar al logo del Centro
Acreditado y ajustarse a las normas entregadas.

Cabe recordar, que esta pieza grafica es la Unica autorizada para
incluir el logotipo institucional de ChileValora por si solo.
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Chile¥alora y &l Contro de Evaluacidn y Qﬂle INGRESAR NOMBRAE CENTRO, carilican gue:

€ Ingresar Nombre Certificado

ultado Competente en ¢l Perfil:
6 Insertar Perfil

e Firma Brpreventants & Cratra

8 Ciudad, [dia] de [mes] de [afio]

9 chilevéto ra

Chiloalarg y & Centrg die Evalupiidn y Cor [INGRESAR NOMBRE CERTRO], cevtilies qus

%gr&sar Nombre Certificado

Ha resultado competente en Loy vigaentes Unidades de Competencias Laborales
Ingreiar Unis de Competercls Liboes

g (e de Cormpanencia LB

e Uridisd de Compns
g (s e CoeToeer
g |ricisd e Competens
irgrmir Lrssied de Cormoatencis Lsbors

Ereiporidiente of Peifl

Insertar Perfil

0 Firma Beprrisniaie de Ceatha

Ciudad, [dia] de [mes] de [afio]
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Consideraciones en el
disetio del diploma

e Grafica limpia, sin recurrir a
imagenes que impidan su correcta
legibilidad.

e Se sugiere el NO USO de fondos de
colores fuertes o saturados.

e Se sugiere no utilizar tramas
de fondo, orlas y vifietas que
sobrecarguen la imagen total de
contenido.

e Se sugiere utilizar fondo blanco o
colores claros, de manera que no
afecte a la visibilidad de todos los
componentes del mismo.

e So0lo incluir logos establecidos en
este manual, es decir, el Logo Centro
Acreditado, el logo ChileValoray el
de la institucion que financia, a fin
de que el diploma no se transforme
en espacio publicitario de las
empresas.

El formato de este diploma se

debera utilizar en ceremonias con
financiamiento publico, sea proveniente
de SENCE u otra institucion estatal.

Estos diplomas corresponden a
certificaciones completas (solo con
nombre de perfil) y certificacion parcial
(identificando las UCL).

Tamano minimo: oficio horizontal, en
papel Opalina opaca de 200 grs. o
superior, impreso en colores 4/0.

Diploma con
financiamiento
particular y Franquicia
Tributaria

El diploma de certificacion autoriza una
variante en el caso que los procesos hayan
sido financiados de forma particular.

En este caso, el diploma posee las mismas
caracteristicas generales, pero solo

debe contener el logo de ChileValoray

el Centro de Evaluacion y Certificacion
correspondiente,

Estos diplomas corresponden a
certificaciones completas (solo con
nombre de perfil) y certificacion parcial
(identificando las UCL).
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Otros usos del logo de
Acreditacion para Centros

Sitio Web

El logo de Acreditacion de

ChileValora debe estar ubicado HEADER (LOGO CENTRO ACREDITADO)

en la parte inferior derecha de la : .
pantalla, sobre el area del footer
(seccion inferior de estructura
web en la que generalmente se
incluyen links de navegacion,
enlaces de interés o iconos de
acceso a las redes sociales).

FOOTER (INFO DE CONTACTO + ENLACES)
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Banner Web

Los banners a publicar deberan ser animados y sus medidas
dependeran del medio electronico en el cual sean publicados, pero
de preferencia este no debe ser inferior a 170 px de ancho, ya que
este es el tamano minimo del logotipo en el area web (imagen 1,
ejemplo en un banner de 350 x 250 px).

En ellos se debe visualizar claramente el logo y el texto a destacar.
Se recomienda solo usar colores planos de fondo para una mejor
visualizacion.

En el caso de que el banner sea inferior a un tamafio de 230 x 95
pX, este tendra que ir como se muestra en la imagen 2, con dos
animaciones enlas cuales, la primera muestra el logo de ChileValora
con el texto de “Centro Acreditado por ChileValora” y la segunda
hace referencia a la Resolucion y al periodo de esta (ejemplo de un
banner de 234 x 60 px).
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ANIMACION 1

Logo Centro
Acreditado

ANIMACION 2

Informacion
Centro Acreditado

Iy,

ANIMACION 1

Logo Centro Acreditado

ANIMACION 2

Informacién Centro Acreditado

CENTRO

ACREDITADO chile\élora
POR CHILEVALORA

Resolucion N2 521
28 de Diciembre de 2020
28 de Diciembre de 2023
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Pendon

En los pendones institucionales de los centros
acreditados por ChileValora, se debe incluir el Logo
de Acreditacion, el que debe estar ubicado en la parte
inferior del pendon con un tamano no menor a los 25
cm de ancho.

Una segunda alternativa es el uso del logo del Centro
y el de Acreditacion alineados y de misma escala en la
parte superior.
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LOGO CENTRO
ACREDITADO

Lorem ipsum dolor

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur  adipiscing  elit.
Aenean fringilla metus in ligula
rutrum iaculis. Cras dapibus
massa non enim eleifend
dignissim. Fusce quis libero velit.
Quisque non magna sed turpis
molestie ullamcorper.

A% x
chi Lev{lo r?b
ASANOS 4/

7 \@
7 5
7 15 05- B

DO?Q)’
LOGO CENTRO chilevflora
ACREDITADO

Lorem ipsum dolor

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur  adipiscing  elit.
Aenean fringilla metus in ligula
rutrum iaculis. Cras dapibus
massa non enim eleifend
dignissim. Fusce quis libero velit.
Quisque non magna sed turpis
molestie ullamcorper.
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Afiche

El Logo de Acreditacion de ChileValora se debe ubicar en el costado
inferior derecho del afiche.

La aplicacion del logo puede ser la version redonda o la rectangular,
a criterio del Centro.
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Lorem
ipsum
dolor

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Aenean fringilla metus in ligula rutrum iaculis. Cras
dapibus massa non enim eleifend dignissim. Fusce quis
libero velit. Quisque non magna sed turpis molestie

«?‘o ACREQ,’
& Q
chiLe\éLor

ullamcorper.
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Letreros Publicitarios o Avisaje

El Logo de Acreditacion de ChileValora se debe ubicar en la parte
inferior de la pieza publicitaria al costado derecho, como se puede
ver en la imagen 1. En el caso de que la pieza grafica tenga una
imagen en la cual el logo se pierde, éste se debera situar en el
costado inferior izquierdo como se ve en la imagen 2.

La aplicacion del logo puede ser la version redonda o la rectangular,
a criterio del Centro.
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2

Lorem
ipsum

Imagen

Lorem
ipsum

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Aenean fringilla metus in ligula rutrum iaculis.

Oy,

Imagen

Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit.

GOIRey,
chile\étora
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Tripticos o Dipticos

En el triptico, el Logo de Acreditacion va en la parte inferior de la
portada centrado 0 marginado a la derecha. En la contraportada de
la pieza, el logo ira en la parte inferior de esta.

La aplicacion del logo puede ser la version redonda o la rectangular,

a criterio del Centro.

LOGO CENTRO
ACREDITADO

ARgy,

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.

Lorem ipsum dolor sitamet,

consectetur adipiscing elit
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Lorem ipsum dolor

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur  adipiscing  elit.
Aenean fringilla metus in ligula
rutrum iaculis. Cras dapibus
massa non enim eleifend
dignissim. Fusce quis libero velit.
Quisque non magna sed turpis
molestie ullamcorper.

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Aenean fringilla metus in ligula
rutrum iaculis. Cras dapibus massa
non enim eleifend dignissim.

Fusce quis libero velit. Quisgue
non magna sed turpis motestie
ullamcorper.

LOGO CENTRO
ACREDITADO
NTRO
ADO
—
ACREyy,
FORRE,
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Merchandising

Bolsa

El Logo de Acreditacion debe estar ubicado en la parte inferior de

la bolsa centrado o alineado a la derecha.

LOGO CENTRO
ACREDITADO

Lorem ipsum dolor

O,

LOGO CENTRO
ACREDITADO

Lorem
ipsum dolor

O,
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Mouse Pad

El Logo de Acreditacion de ChileValora debe estar ubicado al
costado derecho de la parte inferior del mouse pad.

Lorem
ipsum o,
dolor
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Senalética de Centros

Letrero Exterior

Aplicacion de adhesivo impreso a 4 colores sobre acrilico de 5mm
de espesor. Sistema de instalacion: pernos con embellecedor.
Medidas: 60x40 cm.

El logo del Centro se ubicara en la parte central del letrero e ira en
los colores corporativos, ocupando 1/3 del total, sobre un recuadro
de fondo gris al 30%, se emplazara el Logo de Acreditacion del
Centro de Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales,
segln se muestra en ejemplo adjunto.
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LOGO CENTRO
ACREDITADO

Centro de Evaluacién y Certificacidn
de Competencias Laborales

@
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Restricciones sobre el uso
del Logotipo de Centro Acreditado

El logotipo no se debe usar en as siguientes situaciones:
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En informes o certificados que no contengan ningln dato obtenido de
actividades acreditadas.

En procesos particulares del centro, es decir, en cualquier actividad o
acciones de este, al margen de la acreditacion otorgada al centro.

Cuando la organizacion haya perdido su acreditacion, ya sea debido a un
retiro voluntario o que se haya cancelado su acreditacion.

En documentos o soportes de difusion que no tengan relacion con la
acreditacion y su alcance (por ejemplo: diplomas, certificados, pendones,
piezas de difusion, entre otros).

En las tarjetas de visita del personal de los Centros,

En la papeleria del centro, tales como: sobres, hojas, memos, etc., que no
tengan relacion con la acreditacion y su alcance.

En documentos tales como: cotizaciones, cartas, presentaciones comerciales,
etc, que no tengan relacion con la acreditacion y su alcance.
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chile

Comision Sistema Nacional Certificacion
de Competencias Laborales

2. DEROGUESE, a contar de la fecha del presente acto administrativo, el Manual de
Normas Graficas y Orientaciones Comunicacionales del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales, aprobado por Resolucién Exenta N° 329 de
17 de diciembre de 2019.

ANOTESE, DISTRIBUYASE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

Eve|yn Firmado

digitalmente por

Angela Evelyn Angela

Gonzalez Chavez

Gonzale Frecha
2023.10.11

7z Chavez625:52-0300

EVELYN GONZALEZ CHAVEZ
Secretaria Ejecutiva (S)
Comision del Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales

HCP/MBR/DZS
Distribucion:
e Archivo



		2023-10-11T16:25:52-0300
	Evelyn Angela González Chávez




